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KIK VAGYUNK          

_1992 óta fejlesztünk szoftvermegoldásokat a 
vendéglátás részére. Jól ismerjük a Horeca üzletág 
működését, és a legmagasabb szintű szoftverfejlesztői 
megoldásokat alkalmazzuk _>

SIKERTÖRTÉNETÜNK                

_2017 februárjára Európában, Ázsiában és Afrikában több 
mint 42 000 étteremben működtek az UCS elszámol-
tató rendszerei. 
Több országban is olyan nagynevű partnerekkel dolgo-
zunk együtt, mint a Burger King, Subway, KFC, Friday’s, 
Costa Coffee vagy a Hard Rock Cafe_>

PARTNERSÉGBEN AZ ERŐ                

_21 országban vagyunk jelen helyi UCS irodával és 33 
országban viszonteladókkal. A világ bármely sarkában 
be tudunk üzemelni egy éttermi rendszert _>

RÓLUNK
U _ C _ S  o r i g i n a l  s o f t w a r e



_üzleti elszámoltató rendszerek 
a vendéglátó és szórakoztatóipar 
részére_>

®
RENDSZERÉPÍTÉSI ELVEINK: 

Modularitás: 21 különálló modul segít 
kielégíteni az igényeket
 
Gyors beüzemelés
 
Nagyfokú adatbiztonság
 
Magas megbízhatóság
 
Minimális hardverigény

Tökéletes megoldások a családi kifőzdéknek 
és az étteremláncoknak egyaránt
 
az r_keeper rendszerei tökéletesen illeszked-
nek a szállodák, fitnesztermek, stadionok és 
mozik ügyviteléhez is 



r_keeper_7_Front

_ez a modul lehetőséget biztosít, 
hogy gyors és minőségi kiszolgálásban 
részesítse vendégeit, hogy hatékonyan 
szervezze meg a munkatársak feladatait. 
Ezek elengedhetetlenek egy gyors 
étterem működtetésénél, ahol minden 
másodperc számít_>

P É N Z T Á R
A L A P M O D U L O K

Az r_keeper rendszer két alap modulból áll. 
A Front és Manager modul végzi az összes 
napi rutinfeladatot, így a munkatársak a 
vevőkre összpontosíthatnak. Ezek a modu-
lok a gyorséttermi rendszer alappillérei.



MÁGNESKÁRTYÁS
BELÉPTETÉSJELLEMZŐK

 > átlátható és kényelmes menürendszer fa struktúrába felépítve 
és kategorizálva 

 > rugalmasan programozható menü elemek és funkciógombok 
a hatékonyabb kiszolgálás érdekében

 > kombinálható fizetés (készpénz, bankkártya, utalványok és 
kuponok)

 > változtatható rendelés kategória helyben fogyasztott és elvite-
les ételek különböző áfa kulcsának a kezeléséhez

 > törzsvendég kezelés, kártya vagy akár telefonos applikáción 
keresztül érvényesíthető kedvezmények és egyenlegek

 > rendezvény kezelés, emlékeztetővel ellátott naptárrendszer a 
közelgő események nyilvántartására

 > vonalkód és elektronikus mérleg kezelése

 > stop-listák készítése

 > összetett menü tételek rugalmas kezelése 

 > felhasználóhoz kötött és választható nyelv

 > automatikus emlékeztetők és figyelmeztetések a pénztáro-
soknak

 > kommunikáció az étterem különböző részlegei között

 > munkaidő nyilvántartás 

 > értékesítési tervek követése

 > automatikus és manuális bónuszok

 > gyors kimutatások lekérdezése az aznapi működésről



A L A P F U N K C I Ó K :
 > menü és az árazás menedzselése, bármennyi árkategória 

 > rugalmas valutanem és áfa kulcs beállítások a gyors és egyszerű 
kezeléshez

 > kedvezmény rendszerek beállítása

 > fizetési módok beállítása étel és vendégkategóriák alapján

 > munkatársak hozzáférésének menedzselése miközben a 
kasszánál dolgoznak

 > automatikus és manuális bónuszok és díjak a kondíciók 
függvényében

 > rengeteg hasznos, lekérhető jelentés és kimutatás

r_keeper_7_Manager

_egy szoftver, amivel a kasszák mű-
ködését testre szabhatjuk. Itt történik 
a menü és az árazás rögzítése és 
paraméterezése, a jogosultságok beál- 
lítása és az üzletre szabott informati-
kai folyamatok kialakítása. Ellenőrzi az 
értékesítést, a bevételeket és akár valós 
idejű jelentéseket készít _>

M E N E D Z S E R 
I R O D A

A L A P M O D U L O K



 A VENDÉGEKNEK_>



r_keeper_7_MenuBoard

_egy okos és kényelmes megoldás az ártábla, 
szezonális ajánlatok és hirdetések megjelenítésére. 
Lehetőséget teremt a ház ajánlatai iránti érdeklődés 
felkeltésére és az eladások élénkítésére. Kiváló 
lehetőség a tartalom folyamatos frissítésére és a 
hagyományos ártáblák akár animált kiváltására_>

 > a digitális ártáblák a teljes R-Keeper rendszer részeként működ-
nek és a mindig aktuális, akár az időszaknak megfelelő étlapot 
jelenítik meg

 > az ártábla alkalmazkodhat a napszakhoz, például: reggeli étlap és 
ebéd menü délben. Külön beállíthatók a hétvégi vagy szezonális 
ajánlatok. 

 > az étlap és az árak igény szerint bármikor változtathatók

H O G Y  M Ű K Ö D I K :

Á R T Á B L A  A  K É P E R N Y Ő N
V E N D É G  M O D U L 



M Á S O D I K  K É P E R N Y Ő
V E N D É G  M O D U L

_ez a pénztár hátán elhelyezett 
interaktív képernyő a vendégek 
felé fordítva tájékoztat az ak-
tuális rendelésről, a különleges 
ajánlatokról, és a hirdetések 
szintén megjeleníthetők itt. 
A második képernyő okos 
megoldás, hogy az árukosár 
értékét növeljük és gyorsítsuk 
a kiszolgálás sebességét_>

F U N K C I Ó K :
 > a vendég látja az aktuális ren-

delését a képernyőn, nincsenek 
félreértések, duplikált tételek

 > a rendelt tételekhez tartozó keresztajánlások növe-
lik az árukosár értéket

 > a hirdetéseink lehetőséget biztosítanak a saját ételeink 
népszerűsítésére csakúgy, mint az egyéb hirdetések me-
lyek révén plusz bevételre tehetünk szert

r_keeper_7_SecondScreen



V E N D É G H Í V Ó 
R E N D S Z E R

r_keeper_7_TicketSystem

_ a vendégtér felé néző képernyőn a vendég 
folyamatosan figyelemmel kísérheti a rendelésének 
állapotát, így nincs szükség arra, hogy a pénztárnál 
várakozzon, így elkerülhető a torlódás az ételkiadó 
pultoknál. 

Ezzel a megoldással elkerülhető a csúcsidőkben 
előforduló hosszú sorok okozta tömeg a pénztáraknál, 
sőt, akár a kiadó pultok száma is csökkenthető 30%-al 
anélkül, hogy csökkenne a kiszolgálás sebessége vagy 
hatékonysága_>

V E N D É G  M O D U L 

A képernyő dizájnja az étterem arculatára alakítható

PREPARING PREPARED ORDERS

Daniel

Anna John

Maria

Ivan

Wait, please

Wait, please Thank you, come again! 

Thank you, come again! 

Wait, please

Wait, please



Ö N K I S Z O L G Á L Ó 
T E R M I N Á L

r_keeper_7_Self-ServiceTerminal

_ehhez az interaktív megoldáshoz a szoftveren kívül 
egy kiosk terminál felszerelésére is szükség van.  
Segítségével a vendégek leadhatják rendelésüket és 
akár bankkártyájukkal ki is fizethetik azt anélkül, hogy 
találkoznának a kasszással_>

E L Ő N Y E I :
 > jelentős megtakarítás a személyzet létszámán

 > egyszerű és könnyű használhatóság

 > mindig aktuális étlapról választ a vendég, ami minőségi 
képekkel van ellátva

 > kereszt ajánlásokkal növelhető az árukosár értéke

 > a kijelző nyelvének kiválasztása

 > a megbízható kényelmi szolgáltatás bevezetése által 
növelhető az elégedettség és ezáltal a bevétel

 > használaton kívüli üzemmódban teljes értékű hirdetési 
felületként működik

V E N D É G  M O D U L 

_beépített bankkártyás 

fizetés modullal_>



S O R O N 
K Í V Ü L

r_keeper_7_OutOfLine

_ez a mobil applikáció lehetőséget 
ad a személyzetnek, hogy akár 
a sor végén álló vendégektől 
is felvehessék a rendelést. 
Növelhető általa a kiszolgálás 
sebessége csúcsidőben, hiszen 
a fizetőkasszák személyzete és a 
sorban dolgozók párhuzamosan 
vehetik fel a rendeléseket és 
szolgálhatják ki a vendégeket_>

V E N D É G  M O D U L 



 A KONYHÁNAK_>



V D U 
(konyhai kijelző rendszer)

r_keeper_7_VDU

_a rendelések vizuális megjelenítése a konyhában. 
A kasszánál leadott rendelés megjelenik a konyhai 
kijelzőn még azelőtt, hogy a vendég kifizette volna. 
Így a személyzet a lehető leghamarabb elkezdheti 
az étel elkészítését, amivel jelentősen csökkentheti a 
kiszolgálásig eltelt időt_>

K O N Y H A  M O D U L





RAKTÁRKÉSZLET 
KEZELÉS

StoreHouse_5
_automatizálja az alapanyag felhasználás 
követését. Rögzíti a termékmozgásokat, 
standot, leltárt és anyaghányadot, 
többlet/hiányt számol. Segít elkészíteni 
a bevásárló listát, figyeli az önköltségi és 
beszerzési árakat. Rögzíti a felhasználói 
műveleteket teljes kontrollt biztosítva a 
készletek és azok kezelése felett.

Készletkezelés a vendéglátásra spe-
cializálva_>

K O N Y H A I  É S  I R O D A I 
S Z O F T V E R



MEGJELENT

2016-BAN

Alapanyagok, kiszerelések, kalkulációk és prekalkulációk ke-
zelése.

Az alapanyagokon kívül félkész és késztermékek használatának 
lehetősége.

Egyetlen adatbázisban minden adathoz hozzáférhetőség.

Egységre szabható alapanyag és dokumentum adatlap.

Automatikus beviteli lehetőségek az alapanyagok beszer-
zésétől a késztermékek eladásáig

Minden ételkészítési lehetőség egyazon kalkulációban. Le-
gyen az szezonális friss alapanyag vagy előre elkészített félkész 
termék.

Automatikus alapanyag leírás záráskor az értékesítési ered-
mények, a kalkulációk és az elméleti készletek alapján.

Többlet/hiány teljes kimutatása, ami visszakövethető a ren-
deléseken és számlákon keresztül. Azonnal látható eltérések 
és hiba kimutatások.

A raktárközi mozgás, az átvevő jóváhagyásával aktiválódik 
a fogadó raktár készletén, folyamatosan követve az alapa-
nyag útját és jelölve felelősét.

Teljes, a félkész és késztermékeket is magába foglaló készlet 
kontroll.

F U N K C I Ó K  É S  Ú J D O N S Á G O K :



ELŐNYÖK MÁS KÉSZLETNYILVÁNTARTÓ 
RENDSZEREKHEZ KÉPEST

StoreHouse_5

TELJESÍTMÉNY
Nagy teljesítményű speciális célszerverek és 
adatbázisok

SAJÁT ADATBÁZIS

ÁTLÁTHATÓ NYILVÁNTARTÁS

Valós költség-követés a szállítólevelek és 
számlák alapján, könyvviteli korrekciók nélkül

HIBAJAVÍTÁS

Negatív egyenleg kezelése automatikusan 
generált leltár vagy bevételi dokumentum 
segítségével, így elkerülhető a kalkulációk 
megváltoztatása.

ALACSONY HARDVERIGÉNY



 AZ ÜZLET 
FEJLESZTÉSÉHEZ ÉS 

MENEDZSELÉSÉHEZ_>



M Ű S Z E R F A L
r_keeper_7_Dashboard

_egyedileg állítható üzleti teljesítménymérő 
felület, amely előre meghatározható 
irányszámok alapján grafikusan jeleníti meg az 
eredményeket. Az egyes időszaki analitikákat 
egymáshoz és a mutatószámokhoz viszonyítja 
gyorsan és átláthatóan mutatja az üzleti 
eredmények alakulását_>

I R O D A  M O D U L 

E L Ő N Y E I :
 > bárhonnan elérhető kényelmes webes felületen

 > az étterem hatékonysági mutatóinak könnyű és 
egyszerű lekérdezése

 > folyamatosan bővíthető adatterületek 



FOLYAMATOSAN FELÜGYELHETI 
VÁLLALKOZÁSÁT

BEVÉTELEK KATEGÓRIÁK 

SZERINT

BEVÉTELEK IDŐBONTÁSBAN

ÖSSZBEVÉTEL

SZÁMLÁK ÁTLAGA

SZÁMLÁK ÁTLAGÁNAK  

FEJLŐDÉSE

SZÁMLÁK SZÁMA

KEDVEZMÉNYEK ÉS KUPONOK

KISZOLGÁLÁS SEBESSÉGE 

A D AT M E Z Ő K :M E G J E L E N T  2 0 1 6 - B A N

_összehasonlítható  
eredmények_>



1. . A rendelések felvétele többféleképpen történhet:

 > személyes rendelésfelvétel (1. kép)
 > rendelésfelvétel kihelyezett kiosk terminálon keresztül 

(2.kép)
 > utcai rendelés felvétel mobil terminállal (3.kép)

     A rendelés felvétel helyének közelében felszerelhető egy 
kijelző, ahol nyomon követhető a vendég rendelése, és a 
legfrissebb ajánlatok vagy hirdetések.

A U T Ó S  É T T E R M I 
K I S Z O L G Á L Á S

r_keeper_7_OneTwoDrive

_háromablakos gyorséttermi megoldás autós 
kiszolgálásához_>

Ü Z L E T I  M E G O L D Á S O K

MŰKÖDÉS:



2. Az autós áthajt a fizető ablakhoz, ahol a pénztáros nyugtáz-
za a rendelést fizettet.

3. Az átvevőablaknál az autósok sorban átvehetik a rendelése-
ket, amiket csúcsidőben „parkoltatni” is lehet.

VDU

VDU

1. Kép

Étterem

Taking orders at the restaurant

Kitchen_Cashier station
Order taking operator 

_Waiter station
Order taking operator

Order window Pay window Pick up window

_Cashier station
Till operator 

_Cashier station
Order handing operator 

2. Kép

Étterem
VDU

Kitchen

_Waiter station
Order taking operator

cable 

booth

_Cashier station
Till operator 

_Cashier station
Order handing operator 

VDU

_

Receiving orders at the restaurant

_Cashier station
Order taking operator 

Order window Pay window Pick up window

Rendelést kezelő 
operátor

_Waiter station
Order taking operator

VDU

WiFi

Receiving orders at the restaurant 3. kép

Étterem

_Cashier station
Order taking operator 

Pay window Pick up window

VDU

Kitchen

_Cashier station
Till operator 

_Cashier station
Order handing operator 



P A R T N E R E I N K :









_átfogó megoldás  
gyorsétterme vagy kávézója 
automatizáláshoz_>

UCS hivatalos partnere

cím: 

telefon:

e-mail:


