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TCSHOP
INTERNETES ERTEKESITES

Webaruhazak tervezése és kivitelezése minden kijelzd mérethez igazitva, az alapvetd funkciok és az
egyedi igények integralasaval. Rendszeriink a Google keresd motorjara telies mértékben technikailag
optimalizalva van. A megfelel6 tartalmak publikalasaval jo eredmény érhetd el a talalati listakon.
Webaruhazaink egyedi fejlesztésii webshop motorunkra éplinek. Ennek kdszdnhetéen a megszokott
alap funkcidkon tul egyedi igényeket is kdnnyedén meg tudunk valdsitani. A webshop motor a
legfrissebb Symfony keretrendszert hasznalja.

Alapvet6 funkciok:

Felhasznalok kezelése: Az adminisztrator részére biztositott egy felulet, ahol kereshet a partnerek
kdzott és szerkesztheti az adataikat. Ezen fellil uj felhasznalot regisztralhat, valamint meglévéket
torolhet.

Vetitd kezelése: Az adminisztrator részére biztositott egy felllet, ahol passzivalhatja, aktivalhatja,
szerkesztheti a vetitd elemeit, vagy Ujat vehet fel, esetleg tordlhet ki.

Bannerek kezelése: eldre elhelyezett poziciokban Iév0 bannereket szerkeszthet az adminisztrator. Ez
lehet akar szoveget vagy képet tartalmazo6 banner is.

Hirlevél feliratkozas, leiratkozas, feliratkozok kezelése: Az oldalon a kivant helyen megjelenitett
blokk segitségével a felhasznalok fel tudnak iratkozni hirlevel szolgaltatasra, valamint a profil oldalon le
tudnak iratkozni. A blokkon feliil a regisztraciékor és a rendelés megerdsitésekor is lehetésége van a
felhasznalonak feliratkozni. Az adminisztrator tudja exportalni a feliratkozokat, igy kilsé hirlevél kildé
rendszerbe is fel lehet tolteni. Ezen feliil egyedi megegyezés szerint API kapcsolat is kialakithat.
Urlapok kezelése: Kapcsolati, ajanlatkérd (irlapok biztositasa ahol a latogatok a megfelelé adatok
megadasaval levelet tudnak kildeni az adminisztrator részeére.

Hirek kezelése: Az adminisztrator részére biztositott egy felllet, ahol Uj hirt tud régziteni, 6sszegzéssel,
indexképpel és a teljes cikk megadasaval. A felhasznalok részére kozzétett hirek egy gyujto oldalon
és/vagy blokkban jelennek meg.

Blog: Az adminisztrator részére biztositott egy felllet, ahol Uj blog bejegyzést tud régziteni,
0sszegzéssel, indexképpel és a teljes bejegyzés tartalménak megadasaval. A felhasznalok részére
kdzzétett blog bejegyzések egy gydijtd oldalon és/vagy blokkban jelennek meg.

Gyakran Ismételt Kérdések (GYIK / FAQ): Az idék alatt dsszegydilt fontosabb kérdéseket gydijtheti
0ssze és valaszolhatja meg az adminisztrator az erre kialakitott feluleten. Ezek a kérdések és valaszok
a latogatok részére egy kulon oldalon megtekinthetéek.

Meta adatok kezelése: A tartalmi elemekhez és a termékekhez, kategdriakhoz rogzitheti az
adminisztrator a meta cimet, kulcsszavakat és leirast, amelyek segitik a keresérobotok munkajat.
Termék adminisztracio: Az adminisztrator részére biztositott egy feliilet, ahol a termék adatait
megadhatja. Név, rovid, hosszu leiras, meta adatok, gyartoi cikkszam, készlet, netto, brutto ar, afakulcs,
kedvezmény, gyartd, kategoria, kép(ek), garancia, suly, kapcsolddd termékek, stb.

Kategoria adminisztracio: Az adminisztrator részére biztositott egy felilet, ahol a kategdriak adatait
megadhatja. Név, leiras, meta adatok, szl kategoria, kép, stb.

Kosar adminisztracio: Az adminisztrator részére biztositott egy fellilet, ahol a latogatdk kosarat és a
rendelési folyamatukat tudja nyomon kévetni. Melyik vasarlé hol tart a vasarlassal (szamlazasi adatok
meg lettek adva, fizetési mod lett valasztva, szallitdsi mod lett valasztva, megrendelés osszesitése
oldalon tart)

Termék keresés név, leiras és meta adatok alapjan: Beéllithatd, hogy a termék mely adatai kozott
keressen (név, leirés, meta cim, meta leiras) a program, amikor egy latogato rakeres egy termékre.
Akciok kezelése: Termékenként, kategérianként megadhato, hogy hany % kedvezmény jérjon a
termék(ek)re, és hogy milyen kezdd, és zar6 datumig tartson az akcid.
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Rendelések adminisztraciéja: Az adminisztrator részére biztositott, hogy megnézhesse a beérkezett
rendeléseket, azoknak statuszat atéllitsa, ezzel a beallitasoktol figgben email értesitést kildve a
felnasznalonak.

Szallitasi és fizetési moédok adminisztracidja: Az adminisztrator aktivalhat, vagy éppen passzivalhat
szallitasi és fizetési mddokat, vagy Ujat vehet fel. Ezen felll suly és rendelési 6sszeg fliggb zonas
arazast adhat meg, vagy a rendelés dsszegétdl fliggdn allithatja be az elérhetéségét az adott fizetési,
vagy szallitasi modnak.

Feliilértékesitési (upselling) és keresztértékesitési (cross-selling) lehetéségek: Az adminisztrator
a termékekhez megjelolhet tovabbi termékeket, amelyek a megfeleld helyen jelennek meg, ezzel
tovabbi, vagy dragabb termékek megvasarlasara.

Készletvezetés: Az adminisztrator rogzitheti, hogy egy adott termékbél mennyi van készleten. A
webaruhazban beallithatd, hogy a pontos készlet, vagy az allapot megjelenjen, vagy éppen legyen
elrejtve. Ezen fellll megadhat6, hogy a rendelések csokkentsék-e a tételek készletét.

Latogato kovetés (Google Analytics): A webaruhaz tulajdonosnak Googly Analytics rendszerébe valo
regisztraciot kovetden biztositania kell a kovetokodot, amelyet integrélva naprakész statisztikai adatokat
kap webéaruhaza latogatéirdl.

Fé kiegészitd funkciok:

Correct ERP integracié: Amennyiben a Correct vallalatiranyitasi szoftvert hasznélja, webaruhazat
konnyedén dsszekotjlk azzal. Minden szikséges adat azonnal szinkronizalddik az ERP szoftverbél a
webaruhézba és a leadott rendelések is a beallitottak szerint automatikusan bekeriinek a Correct
szoftverbe.

Kupon rendszer: Az adminisztrator részére biztositott egy feltlet, ahol kezelheti a kuponokat.
Megadhat6, hogy milyen termékekre vonatkozik, mekkora mértékben és hogy mikor hasznalhato fel.
Internetes Ugyfélszolgélat: A rendszer biztositja az ugyfél vasarlasara vonatkozd kérdéseinek,
panaszainak, reklamacioinak feladasara és annak nyomon kdvetéseére az alabbi statuszok,
statuszvaltasok visszakuldését: a panasz befogadésa; a valasz varhaté idépontja; a panasz
elbirdlasanak eredménye.

Egyedi, 6sszetett arazasok kialakitasa: A partner egyedi igényeinek megfeleld arazas kialakitasa.
llyen példaul, amikor egy partnernek, vagy partner csoportnak termékenként, vagy termék
csoportonkent jar kedvezmeny az alaparbol.

Osszetett készlet kezelés: A rendszer lehetdséget biztosithat arra, hogy készlettdl fliggetlendl
maédosuljon a készlet allapota: pl.: Készlethiany, Rendelés alatt, stb.

Rendelés menetének modositasa: A pénztar folyamat (adatok megadasa, szallitasi moéd megadéasa,
fizetési mod megadasa, megerdsités) bévitése plusz funkcidkkal, pl.: tervezett személyes atvétel,
fellletek 0sszevonasa, stb.

Online bankkartyas fizetési médok: Online bankkartyas fizetési mod valasztasa barmely bank
fellletén keresztl.

Kiils6 API kialakitasok: Beszallitok rendszerével, szdmlazé programok és egyéb rendszerekkel val6
osszekotés konnyedén megvaldsithato.
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