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Laura - egy kasszaprogram, |
ami pénzt termel Onnek |

\]

Ahogy egy dijnyertes leves, ugy Laura kasszaszoftveriink is a legbiztosabb recept
alapjan késziilt. A legkivalobb alapanyagokkal dolgoztunk és nagy gondossaggal,
odafigyeléssel készitettilk, hogy On a legjobb végeredményt kapja kézhez.

Rendszeriinkon 26 év szakmai tapasztalata és a vilag vezeto kasszamegoldasainak
tudasa tiikrozodik.



Ervek a Laura kasszaszoftver

mellett, avagy miért fog az On
boltjaban is hasznot hozni

Hogy a kasszaban mindig élen jarjon -
tobbezer paraméterével igen széles beallitasi
lehet6séget kinal hasznaldjanak, ennek
koszonhetden a kereskedelmi lehetéségek
széles tarhazat tudja biztositani - nincs
sziikség Ujabb fejlesztésekre, koltséges
engedélyeztetésekre.

Lego-elv, azaz barmilyen aj modul, funkcio
igen konnyen belefejlesztheto. Ilyen

volt példaul az Erzsébet utalvany kezelés,
torzsvasarldi modul, kuponkezelések,
mobilfizetés lehetdsége, adattarhazi
megoldas illesztése.

Laura az On érdekeit védi, igy vasarloi és
pénztaros visszaélések megel6zésére
egyarant alkalmas. A Laura 6sszekottetése
biztositott Magyarorszag egyik legjobb,
kifejezetten kereskedelmi egységekre
specializalt biztonsagtechnikai

kamera rendszerével. Tovabba a Laura
nyugtamegszakitd modulja napra, éréra,
percre pontosan megmutatja Onnek,
tortént-e pénztaros visszaélés, és ha igen,
mikor. Rdadasul On naponta kap 6sszesfté
e-mailt, tételekre lebontva.

Ellen6rzo és motivalé eszkoz egyben - ha
szeretné pénztdrait, pénztarosait kdzpontilag
latni, munkajukat ellendrizni és motivalni,
akkor a Laura a legidealisabb eszkoz erre.
Munkatarsainknal érdeklédjon a Laurel
Central Modul feldl.

Felhasznaloi feliilete a végtelenségig
paraméterezhet6 (méret, szin, gomb,
elhelyezés: ahogy az ligyfél szeretné), igy
nem kell koltséges fejlesztéseket fizetnie >>
ergonomikus kialakitdsa minden pénztaros
munkajat megkonnyiti.

A Laura sokkal tobb, mint egy
kasszaprogram: a pénztaros munkajan
kivil a hatékony kasszazéna kialakitasat

is tamogatja. Képes akar 20-30%-al
megnovelni a pénztarosok teljesitményét.
igy tud a legolcsébb lenni >>

platformfliggetlenségének koszonhetéen
mind Windows (32 vagy 64 bit), mind

A Laura kasszarendszer
alapveto funkcioi

Linux (32 vagy 64 bit) alapon is
tokéletesen mukadik, igy On a legidealisabb
konfiguraciot kapja.

A rendszer a legtobb hardverre illeszthet6.
Tabletes kasszamegoldasunk is szamos
helyen mUkodik az orszagban.

Kasszafejlesztéseink szamos Gjdonsagot
tartalmaznak, melyek jellemzéen a
vevokiszolgalassal kapcsolatos kereskedelmi
folyamatok tamogatasat célozzak meg.

»  Konnyedén lehet mobilfeltoltést
végrehajtani a kasszan keresztll a
bizonylatolas és az elszamolasok
egyszerUibbé tétele mellett.

» Lehetéség van azonnali torzsvasarlo
kartya és bevaltandé kuponok
kozvetlen validalasara.

»  Apénztargép rendszer képes
engedélykérést inditani kiilonboz6
pénztargép funkciok elvégzéséhez
az engedélyezénél elérhetd webes
fellletre.

»  Onallé innovativ megoldasok,
melyek integralasa a Laura
rendszerbe folyamatosan zajlik.
llyen példaul a tranzakcios adatok
és a pénztargép rendszerek altal
szolgaltatott mikodési informaciok
alapjan, a pénztarban dolgozo
munkatarsak tevékenységeit elemzé
modul.

Ertékesités és adéiigyi bizonylatok készitése

Nyugta készités
EgyszerUsitett szamla készités
Napnyitas, napzaras

Pénztar jelentés

Adolgyi lista készités

Kiterjesztett pénztar funkciok

Fizet® eszkozok be-, és kivét kezelése
Pénztaros jogosultsagok kezelése
Valuta kezelés (EURO kezelés)
Kerekités



Egyéb, a kasszarendszeren megvalésitott A Arale 1Al
funkcionalitasok - értékesitési funkciok: A Laura penztargep funkcioi

Tétel sztornd bizonylaton belll
Automatikus gongyolegkezelés

Gyari szam bekérése

Kézi engedmeények, felarak

Elektronikus fizetéeszkozok kezelése
(mobilfizetés)

Listazo eldre definialt és egyedi
lekérdezésekhez

Arlistak és értékesitési csatornak kezelése
Nyitott aru cikkek kezelése (Ujsag, cigaretta)
Specidlis termékek kezelése (elektronikus
cikkek)

Fopénztar funkciok
+  Pénztar felligyelet tdAmogatasa
+  Kezel6k karbantartasa
«  Ugyfelek karbantartasa
+  Szédmla nyomtatas

Kiterjesztett funkciok
+  Fizetd eszkozok be-, és kivét kezelése
+  Pénztaros jogosultsagok kezelése
- Ugyfélszolgalat
+  Trezorkezelés
+  PDA tablet felligyelet illeszthetésége

A LAURA kassza méri a pénztaros teljesitményét

Kasszarendszerlinkben szamos modul megtalalhato és igényelhetd, tobbek k6z6tt az a funkcid
is, amely a pénztarosok teljesitményét méri. A rendszer célja hogy a kereskedok, a boltveze-
tok, a menedzsment pontosan tudja mérni a pénztarak ateresztoképességét — ezen belll a
kasszak és a pénztarosok teljesitményét is. Ezekbdl az adatokbdl ugyanis szamos kovetkez-
tetést le lehet vonni, amelyek bizonyos fejlesztésekkel tovabb szolgaljak az tzleti folyamatok
hatékonysagat. Gyakori ugyanis, hogy a kassza eléregedett, a szkennerek elavultak, ezért nem
tudnak kell6 gyorsasaggal dolgozni a pénztarosok. Némi beruhazassal Uj eszkozok beszerezhe-
téek, amelyek nem csak technoldgiailag fejlettebbek, de felhasznaloi éiménytiknek koszonhets-
en 0sztonzik is a gyors munkat.

A rendszer az alabbi adatokkal segiti a kereskedelmi folyamatokat:

«  Szkennelési teljesitmény - atlagos szkennelési idd
Atlagos gyorskad beviteli id6
.+ Atlagos mérlegelési id6
+ Fizetési szakasz gyorsasaga, alabontasokkal - atlagos fizetési id6
Az 6sszgyorsasdag (szkennelés és fizetési szakasz) - tlagos blokk-készitésiidé
+ Hauvi blokk-készitési mennyiség: ledolgozott ¢rakra lebontva
+  Két blokk kozotti atallasi idd
+  Blokk-készitésiidé és a teljes munkaidé szazalékos aranya
+  Bolti és vallalati szintl atlag
+  Toplista - pénztarosonként az atlagos blokk-készitési idd szerint, elkészitett blokkok szama
szerint, egy ora alatt elkészitett blokk szerint

Specialistak vagyunk a kasszazéna optimalizalasban

A kasszazonan torténé gyors athaladast nemcsak a pénztarosok teljesitménye befolyasolja,
sokat szamit ugyanis a kiegészité eszkdzok tipusa és a kasszazdna ergonémidja is. A Laurel
segit abban, hogy felmérje, hogyan lehet a leghatékonyabban fejleszteni a kasszazonat, kényel-
mesebbé, gyorsabba tenni az athaladast, valamint javitani a pénztarosi munka tempdjat.



Ezt kinaljuk:

Lehetd legrovidebb zénaban tartézkodas

+  Egyszer( folyamatok

+  Meérhet6 a pénztarosok teljesitménye, motivalhatok a hatékonyabb munkara
Elégedetten tavozo vasarlok

Tobb tényezo 6sszességét vizsgaljuk

A teljes és megalapozott elemzés mddszerei a pénztari adatok elemzésétdl a kérddives felmé-
réseken at a szemkameras mérésekig sokfélék lehetnek. A modszerek kivalasztasa fligg a bolt,
a probléma és a résztvevd személyek jellemzaitdl.

Szempontok, avagy az atfogé elemzés komponensei:

Kasszazonaban talalhato targyak, arucikkek, termékek
+ Kasszazoéna eszkozei, pult, butorzat
+  Szoftverek mikodése
Kasszazonaban végzett munkafolyamatok
+ Vevok viselkedése
Pénztaros, fépénztaros munkaja
Vasarloi elégedettség
+  Hardver-szoftver- ember munkakapcsolatanak harmonikussaga

A jo kasszazona alapfeltétele a j6 scanner

Egy j6 pultscanner Iényegesen javitja a szkennelési id6t, ez 20-80% is lehet tipustdl fliggden.
Pontosabban, biztonsagosabban olvas, jobban felismeri a rossz, sérilt vonalkddokat, olyano-
kat is leolvas, amit mar a kisebb szkennerek nem tudnak, ilyenkor a pénztarosok kézi leolvasot
hasznalnak, vagy kézzel (tik be a kédot. Egy csucskategorias scanner korbe tudja olvasni az
arut (minden oldalrdl), igy a pénztarosoknak nem kell keresni a vonalkédot.

A mérleggel integralhaté NCR RealScan
7879 dupla-optikas pultszkenner a legjobb
teljesitményl és a legjobban kezelhet6 esz-
koz a kategodrigjaban, melynek hasznalataval
gyerekjaték a munka, a kassza atereszt6 ké-
pessége pedig nagyban javul. A gyengén telje-
sité pénztarosokat is hatékonyan tamogatja a
gyors munkavégzésben.

~A pénztarosok egyértelmiien jobban szeretik az uj pultkialakitast, melybe NCR RealPos PC-s
pénztargépeket és a vilag leggyorsabb szkennerét szereltiik. Az NCR 7879 szkenner specialis
kiképzésének megfeleléen nincsenek ,vakfoltok” az olvasasi zonaban, a hibalehetéségek sza-
ma igy a minimalisra csokken. A dolgozok elmondasa alapjan az Uj rendszernek és a beépitett
szkennereknek koszonhetéen a pénztarpultok kassza atereszté képessége bizonyithatéan
jobb és gyorsabb lett., ((zletvezets, Manna ABC)

Egy atlagos, 6 termékes kosarnal 2 masodpercnyi ido takarithaté meg a legajabb szkennerrel.
Heti 14.000 tranzakciéval szamolva ez 7,7 6ra, azaz évi 404 é6ra takarithaté meg!



Laura szoftvert hasznalé tigyfeleink
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Laurel Kft.
8000 Székesfehérvar, Gylimolcs utca 4-6.
1115 Budapest, Sarbogardi ut 24.

t: +36 22 510 350, e: laurel@laurel.hu
www.laurel.hu




