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BEVEZETO

ERP

Az ERP célja, hogy a kulénb6z6 méretl valla-
latok mUkédési folyamatait megkdnnyitse, a
backoffice-tdl az igazgatdtandcsig, a raktdr-
tdl a kirakatig, az asztali szamitégéptdl a mobil
eszkdzokig. Segitségével minden szervezet és
egyén hatékonyabban képes egyuttmukodni,
az Uzleti jellegl informdcidkat teljes mérték-
ben kiakndzni, ezdiltal folyamatosan a verseny
élén maradni. Ennek megvaldsitdsdhoz a te-
lephelyi rendszerektdl kezdve az igény szerinti
implementdcidékon keresztll, a mobil meg-
olddsokig bezdrdlag lefedjuk az Uzleti életet
szoftvereinkkel.

Hiszink benne, hogy a névekedést az embe-
rekben, termékekben és partnerekben rejlé
erd felszabaditdsa hozhatja meg, amely egy-
ben komoly hozzdadott értéket jelent tgyfele-
ink, és végeredményben valamennyi ipardg
és az egész gazdasdg szadmdra.

Célunk, hogy segitséglnkkel az egész vildg
olajozottabban tudjon mukédni.

A vdllalati alkalmazdsaink és

szoftvereink  piacvezetd  mi-
néségliek; a cég torténetét
innovdciok sora és fo-
lyamatos
A Hybrid ERP alkalmazdsai és
szolgdltatdsai mdra 5 or-
szdgban tébb mint 1.000
ugyfélnek segitenek a

jovedelmezd, folya-

fejlédés kiséri.

matosan alkalmaz-
kodd és toretlenul
novekvé Uzletmenetben.

VEZETOI OSSZEFOGLALO

A Hybrid ERP medfizethetd, kdnnyen telepithe-
t6 és atfogd vallalatirdnyitdsi megolddst kindil.
A kifejezetten kis- és kdzépvdllalatok szdmdra
kifejlesztett csomag biztositja a cég fejlédését,
hozzdjdérul a jévedelmezéségi mutatdk javi-
tédsdhoz, megkoénnyiti az ellendrzést és auto-
matizdlja cége Uzleti folyamatait. Ez az dtfogd
Uzleti megoldds mdr tartalmozza az 6sszes
olyan magfunkciét, amely fejlédé vdllalaté-
nak vezetéséhez elengedhetetlen, kéztuk az
adminisztrdcids, koényvelési, banki, értékesi-
tési, beszerzési, ugyfélkezelési, készletvezeté-
si, gyartdsi, szadmviteli és beszdmoldokészitési
tevékenységeket. Az informdcidfeldolgozdst
egyardnt hatékonyabbd teszi a vezetéség és
a beosztottak szdmdra is, akik ennek segitsé-
gével biztosabb alapon tudnak Gzleti dontése-
ket hozni. A tulajdonosok és a vezetdk egyetlen
rendszerben igény szerint bdarmikor teljes koru
és atldthatd képet kaphatnak a legfontosabb
és legfrissebb Uzleti informdcidkrdl az egész
szervezetre nézve.

A Hybrid ERP karbantartdsi programjdnak ké-
szénhetéen cége automatikusan megkap
minden, a termék fejlesztése sordn megjele-
né Uj funkcidt. Emellett, ha vdllalata egy olyan
globdilis szervezet lednyvdllalata, vevéje vagy
szdllitéja, amely mdr most is haszndlja az dal-
talunk készitett vdllalatirdnyitdsi szoftvere-
ink egyikét, ugy az elérekonfigurdlt integrdcid
nyUjtotta elénydket is kihaszndlhatjo. A leg-
fontosabb kapcsoléddsi pontok kézé tartozik
a torzsadatokat (cikkek, vevok, szdllitok) keze-
I6 rendszer, a szdmlakeret, a pénzigyi ada-
tok konszoliddciéjanak lehetésége, valamint a
vdllalaton bellli Uzleti tevékenység.

,Egy olyan cégnek, aki a jévével foglalkozik, nem pedig a maval, annak szinte a legfontosabb térekvésének
kellene lennie, hogy Iépést tartson az informatikai fejlédéssel. Sok hazai vdllalkozds ezt nem tudja még.
Ma az informdcio birtokdban lenni a legnagyobb hatalom.”

Kucserdiné Baranyi Katalin tgyvezeté, PRIMA-PROTETIKA KFT.



HYBRID ERP:
LEGFONTOSABB KULONBSEGEK

A Hybrid ERP dattérést jelentd vdllalatirdnyitdsi szoftver, amely kifejezetten a fejl6dé
kis- és kdézépvallalatok szdmara, az alapoktdl kiindulva épitetttink ki.

Testreszabott munkahelyek

Az egyes felhaszndlék szédmdra egyedileg
testreszabhaté munkahelyek segitségével:
kilénb6z6 dashboard beszéimoldk érhetdk el
egyetlen kattintdssal lehet hozzaférni a kézés
eréforrdsokhoz
testreszabott oldalak dgyazhatdk be
a Microsoft® Outlook® és mds harmadik
fél dltal Uzemeltetett e-mail-szolgditatdsok
egyszerten integrdlhaték (drag & drop)

Integralt Ggyfélkapcsolat-kezelés
(crRMm)

A Hybrid ERP az egyetlen olyan, kis- és kdézép-
vdllalatok szadmdra kifejlesztett szoftvermegol-
dds, amely beépitett Ugyfélkapcsolat-kezelési
(CRM) modullal segiti a felhaszndlék munkdijdt
az aldbbi tertleteken:
értékesitési lehetéségek kezelése és elemzése
vevék és szdlliték profiljdnak, kapcso-
lati adatainak és  szdmlaegyenlegének
nyomon kévetése
tdmogatdsi szerzédések kezelése, szolgdlta-
tastervezés
hatékony ugyféltdmogatds

A vdllalati kérnyezet kezelése

Hatékony beszamolokészités
és elemzés

A Diamond Dashboard Reports szoftverrel in-
tegrdlt egyedi lekérdezési és beszdmoldkészi-
t6 eszk6zdk haszndlata lehetdévé teszi, hogy a
beszdmold bdrmely elemére kattintva megte-
kinthesse az ahhoz tartozo részletes adatokat.
A Hybrid ERP rendszerben a kezdd felhaszndlé-
tdl kezdve egészen a profi felhaszndlokig barki
kédnnyen hozzéférhet a fontos informdciékhoz.

Vallalati kérnyezet

A Hybrid ERP egy olyan rugalmas Uzletvezetési
platform, amely felszabaditja a cége vdllalati
kérnyezetében rejlé potencidilt. A vevoktdl és
szdllitoktdl egészen az anyavdillalatokig, a mo-
bil késztlékekig és a webes szolgdltatdsokig: a
lalkozdsdnak valamennyi dgat dsszekdtheti a
rendszerben.

;L@I

ERP =
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UZLETI ELONYOK

Piacvezetd szoftvercsomag sajat, fejlédé vallalata méretére szabott drral, melynek
segitségeével fellenditheti annak termelékenységét, csdkkentheti rdforditdsait,
megragadhatja a kindlkozo lehetésegeket, és eldre felismerheti a jelentkez6
kihivasokat — ugy, mint azelétt még soha.

Novekvo bevételek

A rendszer bdrmely részébdl gyorsan és kény-
nyen hozzdjuthat azokhoz a valds ideju infor-
mdcidkhoz, amelyek segitségével felismerheti
az Ujonnan kindlkozd Uzleti lehetéségeket,
késlekedés nélkul vinet Uj terméket piacra, az
ugyfeleinek nydjtott tdmogatdst és szolgdilta-
tasokat szintrdl szintre épitheti ki.

Csokkend koltségek

Intsen bucsut a drdga, tébbszdrds verzidval-
tasoknak; tébbé nem kell minden elemet Ujra
konfigurdlni, ha az Uj funkcidk megjelenésekor
is szeretné fenntartani a rendszer kompatibi-
litasat.

Teljes kori vallalatiranyitas egyetien
szoftvermegoldassal

A Hybrid ERP a kdvetkezd integrdilt komponen-
seket tartalmazza: szdmwvitel, Ggyfélkapcso-
lat-kezelés (CRM), értékesités, gydrtds, beszer-
zés, banki tevékenységek és készletvezetés.

Jobb lgyfélkapcsolatok

A rendszerbe épitett Ugyfélkapcsolat-kezelési
modul a teljes rendszert felvértezi a mindenkor
szUkséges vdllalati informdcidkkal, amitdl az
értékesitési és tdmogatdsi tevékenység ha-
tékonyabbd tehetd, az Ugyfél elégedettsége
pedig tovdabb névelhetd.

Az IT-megoldas, amely egylitt né a
vallalattal

Miért kéltene olyan szoftverre, amit cége id6-
vel Ugyis kind? Mondjon bucsut a lassu szoft-
verteljesitménynek, az elavult informdcidknak,
az adattdroldsi korldtoknak és a kulénbézé fel-
haszndlék vagy telephelyek pdrhuzamos hoz-
zaférését korldtozo hatdroknak.

Azonnali, kénnyen értelmezheto
attekintés

A dashboardok olyan pillanatképet nyudjtanak
a vdllalat aktudlis helyzetérél, amely a kulcs-
mutatészdmok segitségével szdmos részletet
felfed, és igy a napi szintl folyamatokat olyan
kdzelrdl koévetheti figyelemmel, mint azeldtt
soha.

Proaktiv, Gzleti szempontbél kritikus
riasztasok

A Hybrid ERP a kis- és kézépvdllalatok szadmdra
kifejlesztett egyik leghatékonyabb proaktiv Uz-
leti riasztérendszert nydjtja.

No6vekvé hatékonysdg

A k6z6s kdzponti adattdrolds drdmai mérték-
ben megndveli a hatékonysdgot azdiltal, hogy
a megdfeleld felhaszndlénak mindig a megfe-
leld informdcidt nydjtja, és leszdmol a felesle-
ges tébbszéri adatrégzitéssel.

- 06 -



Helyi tamogatas

A mindsitett szakmai és Uzleti partnerek tdbo-
ra olyan helyi tdmogatdst nydjt, amely e téren
parjat ritkitja.

Konny, gyors telepités

A kiprébadilt, legjobb gyakorlaton alapulé Uzleti
folyamatok egyszerU telepitést tesznek lehe-
tévé, igy cége pdr hét utdin mar élvezhetiis a
rendszer elényeit.

Toébb pénznemben bonyolitott
tranzakciok

A tranzakcidk kuldnbézé pénznemekben hajt-
hatéak végre és foglalhatéak beszdmoldba.

A Hybrid ERP és a Microsoft Office
integracioja

A Hybrid ERP teljes mértékben integrdlédott a
Microsoft Outlook programmal, igy folyama-
tos kommunikdcioét tesz lehetéveé, amely teljes
szervezetét és Uzleti tevékenységét dtfogja. Az
egyes osztdlyok kénnyen megoszthatjdk egy-
mdssal kapcsolataikat, taldlkozéikat és fela-
dataikat.

A Hybrid ERP szervesen integralt az
ERP Business Suite megoldasokkal,
de nyilt architektdrdjdnak készénhetéen kény-
nyen &sszekapcsolhaté mds szoftverszolgdl-
taték megolddsaival is. Ennek kiaknézdsdval
a szoftverjeinkben rejlé széleskdrld elénydket

teljes mértékben kihaszndlhatja.
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A FUNKCIOK ATTEKINTESE

A funkcioteruletek attekintése

A Hybrid ERP dtfogd és sokoldalu, felhasznd-
I6bardt felulettel kezelhetd vdllalatirdnyitd-
si megoldds, amely vdllalaténak elsédleges
eréforrés-tervezési (ERP) alkalmazdsdvd vdl-
hat.

A csomag minden olyan adminisztrativ funk-
ciét tartalmaz, amely segitségével vdllalkozd-
sdra szabhatja adatait és biztonsdgi mentést
készithet azokbdl, meghatdrozhatja a valuto-
arfolyamokat, konfigurdlhatjo a kalénbézd
engedélyeket és riasztdsokat, valamint hoz-
z&férhet a nem- ERP szoftverekbdl szdrmazdé
informdcidihoz. Emellett 11 olyan funkciéteri-
letet kindl, amelyekkel az elsédleges admi-
nisztrdcids feladatokon tdl, lehetdségeit joval
tovdbb bdvitheti, racionalizélhatja Uzleti fo-
lyamatait. Ezek a kévetkezdk:

Pénzigy

A pénzugyi ugyletek kezelése, koztik a fékdnyv
és a szdmldk definidldsa és karbantartdsa,
naplékényvelések, idegen pénznemek kiigazi-
tdsa és koltségkeret-tervezés.

Banki tranzakciok

Pénzligyi folyaomatok — példdul pénzbeér-
kezések, csekkek kidllitdsa, dtutaldsok, beté-
tek, eldlegfizetések, kdrtyds fizetések és banki
egyeztetések — adminisztrdcidja.

Controlling

Tébb dimenziondlis kéltséghelyek és felosz-
tasi szabdlyok definidldsa, amelyek segitsé-
gével kénnyen elszdmolhatja koéltségeit, és
koltséghelyek szerint elemezheti Uzleti tevé-
kenységét.

Ertékesités
Arajanlatok létrehozdsa, vevéi rendelések
régzitése, szdllitdsok 6sszedllitdsa, raktarkész-

let aktualizdldsa, valamint a szadmldk és a ve-
vOk kezelése.

Beszerzés

Szdllitéi ugyletek kezelése és nyomon kéve-
tése: szdllitéi ajdnlatok és megrendelések
kiaddsa, raktdrkészlet aktualizdldsa, import-
cikkek bekerulési koltségeinek kiszdmitdsa,
visszdruk és jovairdsok kezelése, valamint fi-
zetések feldolgozdsa.

Integralt gyfélkapcsolat-kezelés

Vevdék, viszonteladdk és szdlliték adatainak —
profilok, kapcsolati dttekinték, szdmlaegyen-
legek — kezelése, valamint az értékesitési le-
hetéségek elemzése.

,A Frederik Technologies dltal készitett

ERP rendszeriink magas szint
ralatast biztosit szdmunkra az Uzleti
folyamatokra és az adatokhoz valé
gyors és zékkenémentes hozzdférés
révén elésegiti gérdulékeny
mukoédésunket.”

Windisch Gdbor, gazdasdgi igazgato

Hama Kereskedelmi Kft
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HYBRID ERP FUNKCIOINAK
ATTEKINTESE*

Beszdmolodkészitési és adatnavigdcios funkcidk
ERP hdttértechnolégidk (hiizd és nézd, riasztasok, felhaszndléi felulet testreszabdsa)

B 2 o W

Pénziigy Ertékesités Szolgdaltatas Beszerzés Készlet Gyartas
Szerviz
+ Szédmlakeret » Uzleti lehetéségek  « Szervizszerz6dés- « Szdllitéi ajdnlatok  « Cikk-kezelés + Darabjegyzék
+ Szdmlaszegmensek  és az értékesitési kezelés + Megrendelések « Cikklekérdezések -« Gydrtdsi rendelések
+ Naplékdnyvelések folyamat kezelése  + Szolgditatdstervezés « Arubeérkezések « Arlistak + Progndzisok
+ Elézetes rogzitések « Kapcsolatkezelés  + Tébb + Szdllit6i visszéru * Raktdrindvekedés - Anyagszlkséglet-
* Ismétlédd + Ajénlatok ugyfélkapcsolati * Beszerzési * Raktdri csékkenés tervezési vardzslé
tranzakciok * Rendelések tevékenység nyomon  jovdirdsok + Készlettranzakciok  « Ajdnldsbeszdmolok
« Arfolyamok tébb * Szadmlak kévetése « Bekerulési koltségek - Készlet-dttéroldsok
pénznemben + Szdllitdsok + Tuddsbdzis + Sorozatszédm-
« Pénzlgyi + Vevdi visszdru « Szervizhivdsok kévetés
beszdmolok + Arlistak tébb kezelése + Sarzskezelés
+ Kéltséghely - pénznemben + Komissiézds és
kéltségkeretek - Ugyfélkezelés csomagolds
+ Addkezelés * Brutté nyereség + Csomagolds
« Tébb pénzigyi kiszémitésa
periédus + Microsoft Office
+ Befizetések integrdcié
+ Csekkek

« Jovdirdsok

+ Nyugtaék

+ Halasztott fizetések * a lista nem teljes




A SOFTWARE DEVELOPMENT KIT
ES A HYBRID ERP INTEGRACIOS
TECHNOLOGIAJA

Készletvezetés

Raktdrkészlet alakuldsa, cikk-kezelés, drlistak,
kedvezményes drmegdllapoddsok, készletat-
tdroldsok és készlettranzakciok kezelése.

Anyagsziikséglet-tervezés (MRP)

A Hybrid ERP egyszer(, dm hatékony tervezé-
si rendszere leegyszerUsiti a termeléstervezék
és beszerzék szdmdra a beszerzendé vagy a
gydrtdshoz szukséges cikkek Utemezését és
kezelését, amelyhez szdmos kulénbdzé felté-
telt haszndlhatnak.

Beszdmolokészités

Hatékony beszdmoldk készitése a vdllala-
ti folyamatok szinte bdrmely teruletérdl, mint
a vevdi és szdllitdi tartozdsok, értékesitések,
pénzdramldsok, tgyfélkapcsolati ésszefogla-
16k, kdnyvelés, raktdrkészlet, pénzigyi kimuta-
tdasok, drképzés, Ugyféltevékenység, és a tébbi
(elére definidlt beszamolok illetve egyénileg
kialakithato lekérdezések segitségével). Az in-
tegrdlt Diamond Dashboard Reports alkalma-
z4s részletes elemzést és grafikus megjeleni-
tést tesz lehetévé.

Szolgaltatasciklus-kezelés

Optimalizdlja a szolgdltaté részlegekben rej-
16 potencidlt, tdmogatja a szolgdltatdsi tevé-
kenységek lebonyolitdsdt, a szolgdltatdsi szer-
z8dések kezelését, a szolgdltatdstervezést, az
ugyfélkapcsolatok nyomon kévetését, az ugy-
féltdmogatdst és az értékesitési lehetéségek
kezelését.

Dolgozéi profilok

Személyzetkezelési funkcidival kdnnyen kezel-
heték a dolgozék adatai, kapcsolati informd-
cidik, bérszamfejtés és a tavollétbeszdmoldk.

A nemzetkozi pénziigyi beszamoldsi
szabvanyok (IFRS) kezelése

Ahogyan az IFRS a kis- és kdézépvdllalatok ké-
rében is egyre jobban elterjed, szdmos cégnél
megjelenik az igény a pdrhuzamos fékényvi
szadmldk kezelésének leegyszerUsitésére, hogy
ezdltal a helyi és az IFRS szabvdnyoknak is ele-
get tehessenek. A Hybrid ERP funkcidi a pdrhu-
zamos fékényvi szdmldkkal kapcsolatos rég-
zitési és beszdmoldkészitési folyamatokban
segitik a felhaszndlékat, emellett a rendszer
tartalmaz minden olyan beszdmolét, amelyre
az IFRS-nek megfelelé pénzugyi kimutatdsok
létrehozdsdhoz szukség van.

Tobbdimenzios kdltséghelyek

A Hybrid ERP haszndlatdval a koéltséghelyek
tébb klldénbdzb dimenziéd mentén kezelhetdk,
ezdltal a vdllalathoz legjobban illé formdban
elemezheti a szlkséges pénzigyi informdcié-
kat. Barmely cég kénnyedén kialakithatja sajat
kéltséghely-struktardjat, amely kifinomult és
pontos beszdmoldk dsszedllitdsdt teszi lehe-
tévé.
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Szamvitel

A Hybrid ERP minden orszdgban egyedi sablont
kindl a szdmlakeret kialakitdsdhoz, amely azu-
tan a vdllalat igényeire szabhatd. Szdmlakere-
tét sajat vdllalata szikségleteinek megfelels-
en, egyedileg definidlhatja.

Naplokényvelések

A szoftvercsomag Uj kényvelések létrehozdsat
és a mdr létezék kikeresését egyardnt lehetd-
vé teszi felhaszndléi szdmdra. Erdemes tudni,
hogy az értékesitési, beszerzési és banki teru-
let legtébb naplékdényvelését a rendszer auto-
matikusan hozza Iétre. Emellett az is bedllitha-
t6, hogy az egyes tranzakcidk automatikusan
hozzdrendelddjenek egy adott projekthez vagy
koltséghelyhez

El6zetes rogzitések

Lehetéség van rd, hogy a felhaszndlé tébb
manudlis naplékényvelést egyetlen kétegbe
mentsen, majd azt egyszerre dolgozza fel. Ezzel
a koényvelések ellenérzése és dsszegyljtése a
fékényvben vald régzités eldtt elvégezhetd.

Konyvelési sablonok

Az egyedileg definidlhaté fékényvi kényvelé-
si sablonok haszndlatéval a felhaszndldk nem
csupdn idét takaritanak meg, hanem elkertil-
hetik a manudlis naplékdnyvelések sordn eset-
legesen eléforduld hibdkat is.

Ismétlédé konyvelések

A felhaszndlék egyedileg meghatdrozhatnak
rendszeresen végrehajtanddé kdnyveléseket,
majd bedllithatjdk azok gyakorisdgdt is. Ennek
alapjdén a megoldds automatikusan figyelmez-
teti 8ket a szikséges kényvelés elvégzésére.

Naplokényvelések stornézdasa

A Hybrid ERP segitségével a hé végi elhatdro-
Idsok automatikusan stornézhatdk. A konkrét
kényvelések storndzésa alapesetben a kévet-
kezd naptdri hénap elsd napjdn térténik meg,
de szUkség esetén az egyes kdnyvelésekre vo-
natkozéan kulénb6z6 datumok is megadhatok.

Arfolyameltérések

A megoldds alkalmazdsdval a felhaszndld
rendszeres idékozdkben értékelheti az ide-
gen pénznemben fenndllé nyitott tételeket,
azonosithatja az esetleges eltéréseket, és
megvdlaszthatja az adott esetben szikséges
korrekciés muveletet.

Pénziigyi beszamolésablonok

A felhaszndlék kdnnyen és gyorsan hozhatnak
Iétre kuldnbdzé pénzigyi beszdmoldsablono-
kat, példdul kiegészité eredménykimutatds

elkészitéséhez
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Koltségkeretek

Ezzel a funkcidval kdltségkeretek hozhatdk 1ét-
re és kapcsolhatdk éssze az egyes szadmldk-
kal. A felhaszndlé egyedileg konfigurdlhat ki-
16nbdz8 koltségkeret-felosztdsi mddszereket,
barmilyen pénznemben (helyi, idegen vagy
mindkettd) definidglhat kéltségkereteket, &s
megjelenithet a tervezett és a tényleges szd-
mokat dsszehasonlité dsszefoglald kdltségke-
ret- beszdmoldkat is. Emellett online riasztdst
is bedllithat, amely értesiti a havi vagy éves
kéltségkeretet tlllépd tranzakciokrol.

Koltséghelyek definialasa

Ezzel a funkciéval a felhaszndlé kilénb6zd kolt-
séghelyeket illetve osztdlyokat hozhat Iétre. Az
ezekhez tartozd bevételi és kdltségszdmldk a
szdmlakeretben hozzdrendelheték az elére
definidlt kéltséghelyhez.

Felosztdsi szabdlyok meghatdrozasa

A definidlt kéltségek és a tapasztalatok alap-
jan a cég egyedi jellemzéinek megfeleld fel-
osztdsi szabdlyok alakithatdk ki, amelyhez az-
utdn hozzdrendelheté a kivant bevételi vagy
koéltségszamia.
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Koltséghelyek és felosztasi
szabalyok tablaja

Ezzel a funkciéval tablézatos formdban jelenit-
heték meg a koéltséghelyek és a felosztdsi sza-
bdlyok. Az 6sszegek egyértelmuien leolvashatdk
és szUkség szerint kiigazithatok. A felhaszndlo-
nak emellett arra is lehetdsége van, hogy itt, a
tabldban definidljon Ujabb kéltséghelyeket és
szabdlyokat.

Ha a vdllalat meghatdrozta valamennyi kolt-
ségtényezdjét, a rendszer automatikusan hoz-
zdrendeli azokat az egyes tranzakciékhoz kap-
csolt konkrét kéltséghelyekhez, ezdltal azonnali
hozzdaférést nydjt a részletes kéltséginformdci-
okhoz

Koltséghely-beszamolo

Az eredménykimutatdsok ezen fajtdja — a defi-
nidlt felosztdsi szabdlyoknak megfeleléen — a
kdzvetlen és kdzvetett bevételeken és koltsé-
geken alapszik, és bdrmely kdltséghelyre vo-
natkozéan futtathaté. A felhaszndld havi vagy
éves formdban is megjelenitheti az adatokat,
és 6sszehasonlithatja azokat az elézé periddus
eredmeényeivel.

-13 -



$)

A HYBRID ERP PENZUGY!

MODULJANAK JELLEMZOI

VALOSIDEJU SZAMVITEL
Teljesen integralt pénziigy

A Hybrid ERP teljes mértékben integrdlt pénz-
agyi és banki modullal rendelkezik. Tranzakcio
kényvelésekor a szoftver naplékdényvelést hoz
Iétre a fékdnyvben. A Hybrid ERP gyakorlatilag
minden fontos muveletet automatikusan el-
végez. Nincs szUkség konkrét kdnyvelésre vagy
tdmeges feldolgozdsra.

Gyors részletezési funkcio

Ezzel a funkcidval egészen a kdnyvelés szintjéig
elérheti a kérdéses adatokat. Ha példdul épp
egy értékesitési tranzakcié napldbejegyzése
Idthatd a képernyéjén, a részletezési funkcid
segitségével megjelenitheti a szdmlakeretben
hozzd tartozé informdcidkat.

Teljes szamlakeret

A szdmlakeret egyenlegmezdiben is a rész-
letezési funkcidval nézheti meg az adatokat,
megjelenitve az adott egyenleg moégott rejlé
konkrét tranzakcidkat.

HAVI ZARAS
Gyorsitott zarasi funkcidk

A Hybrid ERP lecsdkkenti a havi zdrdsi folyo-
matokhoz szUkséges idét. A tevékenység ké-
pernydgjén a kulénbdzd feladatok kdzvetlendl
az egyes dolgozdkhoz rendelhetdk hozzd, de
emellett lehetéség van a zdrdsi folyamat bizo-
nyos lépéseire vonatkozé emlékeztetdk bedlli-
tasdrais.

Egyeztetd szamldk Iétrehozdsa

A Hybrid ERP rendszerben egyes szdmldk
egyeztetd szdmlaként jeldlhetdk meg. Ezutdn

bedllithatd, hogy a vevdi vagy szdllitéi egyen-
legek névekedéseit és csdkkenéseit a rendszer
alapértelmezetten egybél ide kényvelje. Igy
szinkronizdlhaté egymdssal a fékényv és az
analitika.

Konyvelési sablonok

Kényvelési sablonok haszndlatéval elére meg-
hatdrozott szdzalékos ardnyban oszthat fel
adott koéltségeket vagy tranzakcidkat az érin-
tett osztdlyok kézott.

Az ismétlédd kdnyvelések funkcidjdval fix 6sz-
szegl tranzakcidkat hozhat létre. A storno-
funkciéban vdlaszthat, hogy a stornézdsok
dadtuma mindig a kévetkezd hénap elsé nap-
jéra essen, vagy egyedileg ad meg ddtumot.

PENZUGYI BESZAMOLOK
Tobbszint(i beszémolok

A tdbbszintl beszdmoldkészités funkcidit to-
vabb béviti a szémlakeret és a tobbdimenzids
kéltséghelyek konfigurdcidjdban rejlé rugal-
massdg.

Integralt beszdmolok

A Hybrid ERP kiterjedt beszdmoldkészitési le-
hetéségeket nydjt, amelyekkel Uzleti, szdmvi-
teli, raktdri és pénzlgyi beszdmoldk valamint
szdmlakivonatok hozhaték létre. A beszdmoldk
szdmos kuldénb6zd — tébbek kdzdtt Microsoft®
Excel®, Microsoft® Word® illetve PDF — formd-
tumban exportdlhatok.

A Dynamic Reporter

A Dynamic Reporter eszkdz a Hybrid ERP valds-
idejl adatmegjelenitését kombindlja a Micro-
soft Excel formdzdsi lehetdségeivel.

- 14 -



INTEGRALT '
UGYFELKAPCSOLAT-KEZELES (CRM)

Teljes korii értékesités- és
szolgaltataskezelés

A Hybrid ERP megoldds teljesen integrdlt Ggy-
félkapcsolat- kezelési funkcidval rendelkezik.
Ezzel a funkciéval teljes mértékben ellendriz-
hetd az GUgyfélszerzés,-megtartds,-hlség és a
cég nyereségessége. A marketing, értékesités
és szolgdltatds terUleteire kiterjedd, szorosan
Osszefonddo funkeidk atfogd képet biztosita-
nak a teljes ugyféléletciklusrol.

Hybrid ERP: CRM-értékesités

A Hybrid ERP CRM értékesitési ciklust kezeld
funkcidi rogzitenek minden értékesitési lehe-
téséget az Ugyféléletciklus sordn az érdek-
I16d8k azonositdsatdl kezdve a feltdrdson, a
mindsitésen, az ajdnlattételen és az Uzletkété-
sen keresztUl az értékesitést kdvetd szolgdita-
tasokig és az tgyféltdmogatdsig. Az integrait
CRM modulban régzitheték az értékesitési le-
hetdség részletes adataiis, beleértve a forrdst,
a lehetséges Ugylet becsult méretét, az Uzlet-
kétés datumat, a versenytdrsakat és a tevé-
kenységeket.

CRM-funkcié
egyik kulcseleme: segitségével az érdek-
ipardg, ugyfél és
cikk alapjan elemezheti a lehetdségeket.

A beszdmoldkészités a

16d6  forrdsa, terllet,
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Grafikus beszamolokészités

A beszdmoldkkal progndzisok is készithetdk, il-
letve tébb kulénb6zé - példdul havi vagy ne-
gyedévi — idészakban megtekinthetd a varha-
t6 bevétel. A felhaszndld figyelemmel kisérheti
a potencidlis Ugyfelek idbbeli alakuldsat, igy
felismerheti, mely tevékenységekbdl szdrma-
zik a legtébb érdeklédé.

Fo6 funkciok

Ertékesités (vevok): drajanlatok létrehozdsa,
vevéi rendelések rogzitése, szdllitdsok dssze-
dllitasa, raktarkészlet aktualizaldsa, valamint
szadmldk és vevok kezelése.

Beszerzés (szdllitok): szdllitoi igyletek kezelé-
se és nyomon koévetése: szdllitdi ajdnlatok és
megrendelések kiaddsa, raktdrkészlet aktua-
lizéldsa, importcikkek bekerulési kdltségeinek
kiszédmitdsa, vevai visszdruk és jovdairdsok ke-
zelése, valamint fizetések feldolgozdsa.

Uzleti partnerek: a vevéi, viszonteladoi és
szdllitéi adatok — tébbek kdzdtt e-mail-cimek,
profilok, értékesitési beszdmolok, Uzleti part-
nerekkel kapcsolatos tevékenységek, egyen-
legek — kezelése mellett olyan, a felhaszndld
tevékenységeit régzité naptdrt is tartalmaz,
melyben a keresés funkciéval megtaldlhaté
a szUkséges tétel.

A hatékony grafikus beszamolok tékéletes dttekintést nydjtanak a vezetdk szamdra. A vezetdség a teljes értékesitésifolyamatot
attekintheti, valamint a beszamolé szlréfunkcidival rékereshet egyes értékesitékre, vevdkre, érdekléddkre, értékesitésiciklus-
szakaszokra és szdmos mds tényezdre.
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A Hybrid ERP rendszerben
ajénlatok  és
ugyanolyan rugalmasan
hozhatdk létre. A szoftver ku-
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16nbdz8 sorfajtdinak hasz-
ndlatdval a felhaszndlé akdr
részésszegeket is képezhet
az eléz6 sorokbdl. A bizony-
latban bdrhovd beszdrhatok
szbveges részek, illetve megjelenitheték java-
solt alternativ cikkek is. A leggyakrabban hasz-
ndalt megjegyzések elmenthetdk és bdrmikor
Ujra felhaszndlhatok. A fej- és labléc szévegét
a felhaszndld szintén egyedileg adhatja meg
az egyes bizonylatokhoz. Minden ajdnlathoz
kaloén kiszdmithaté a bruttd nyereség. Kénnye-
dén megjelenitheték az adott vevd szdma-
ra legutdbb kiajanlott drak. A felhaszndlé egy
ajdanlat Iétrehozdsa utdn egyetlen kattintdssal
exportdlhatja azt Microsoft Word vagy Pdf for-
mdtumba.

Rendelés

Ez a funkcié a vevéi rendelések rogzitését egy-
szerUsiti le azzal, hogy ha nem dll rendelke-
zésre elegendd a kérdéses cikkbdl, akkor tébb
ktlénb6zd raktdrra vonatkozéan is megjeleniti
a rendelésfelvevd szdmdra annak készlet-
szintjét. A rendelkezésre dllé mennyiség (ATP)
funkcidban a rendelést régzit6 felhaszndld va-
laszthat az alternativ cikkek listdjabdl is, vagy
résszdllitdst hozhat Iétre az adott cikkbél. Olyan
rendeléseket is Iétre lehet hozni, melyeken az
egyes cikkekhez kuldénb6zé szdllitdsi ddtumok
és darufogadadi cimek vannak hozzdrendelve. A

PROJECTED REVEMUE

bizonylatok | ey

SATISFACTION RATE
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$16.5Ma
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Kulcsfontossdgu értékesitéselemzési adatok az interaktiv dashboardon

felhaszndldé a vevdi rendelésbdl automatiku-
san is I[étrehozhat megrendeléseket, majd hé-
romszégugylet keretében szdllithatja ki azokat
a vevd telephelyére.

Szallitas

Ezzel a funkciéval a szdllitdsi osztdly egysze-
ribben hozhatja Iétre a szUkséges csomago-
I&si dokumentdciot egy adott vevd szdmdra
kiszdllitott termékekhez. A beépitett csomago-
I&si folyamat leegyszeruUsiti a cikkek csomago-
I&si egységekbe vald ,virtudlis” 6sszegyUjtését.
A felhaszndlé elmentheti a fuvarlevélszdmot,
és egyetlen kattintdssal megtekintheti a szdl-
litdlevélhez tartozd szdllitdsi statuszt. Szdllitds
Iétrehozdsakor a rendszer automatikusan ak-
tualizdlja a raktdri mennyiségeket.

Vevai visszdaru

A felhaszndlék a visszdrubizonylatok segitsé-
gével kénnyen kezelhetik a jovdirds nélkuli ve-
véi visszdrukat vagy a javitdsra visszakuldott
cikkeket.
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Kimeno szamla

A rendszerben a szdmldval pdrhuzamosan
automatikusan létrején az annak megfeleld
naplokényvelés. Ennek alapjan a felhaszndlé
azutdn automatikus nyugtdt hozhat létre, ha a
vevé a szdmla egy részét azonnal kiegyenliti.

Kimend szamla és fizetés

A szdmla és a nyugta egyetlen 1épésben, egy-
azon bizonylat haszndlatdval régzithetd.

Kimené jovairas

Ha a felhaszndlé kimend jévairdst hoz Iétre —
példdul visszaklldétt drukra vonatkozdéan -,
akkor a szikséges adatokat kdzvetlenul az ere-

deti szamldbdl, vagy bdrmely mds értékesitési
vagy beszerzési bizonylatbdl is importdlhatja.

Bizonylatok nyomtatédsa

Ezzel a funkciéval bdrmilyen értékesitési vagy
bizonylat kinyomtathaté egyéni
méretekben is. A felhaszndlé periddus, bizony-

beszerzési

latszdm vagy bizonylatfajta alapjdn is szlrheti
a taldlatokat.

Bizonylatlétrehozasi varazslo

A vardzslé haszndlatdval egy adott vevd va-
lamennyi  fenndllé értékesitési bizonylata
egyetlen szdmldba csoportosithatd. Kuléno-
sen hasznos az olyan esetekben, amikor az egy
hoénap sordn Iétrehozott rendeléseket és szdlli-
téleveleket kell a hé végén vevénként egyetlen
szdmldba ésszesiteni.

Bizonylattervezetek

Ezzel a funkcioval a tervezetként mentett bi-
zonylatok nyomtathatok, szerkeszthetdk vagy
kezelhetok.

Felszolitasvarazslo

Ez a nagy hatékonysdgu vardzslé vevdénként
tébb felszdlitdst is képes kezelni, illetve menti
az egyes ugyfelekhez kapcsolédod felszdlitdsok
térténetét. A vardzslé rendszeres iddkdzon-
ként, példdul hetente vagy havonta futtathato,
amelynek sordn ellenériz minden kifizetetlen
vevéi szamldt.

Segitségével elére bedllitott idészakokban
kaldnbdézd szintt  felszdlitdsok klldheték ki
Emellett egyedileg dllithaté be a felszdmitott
késedelmi kamatok illetve felszdlitdsi dijak ki-

szadmitdsdnak maodszere is.

,Tobbet és jobban tudunk dolgozni,

vevoink

elégedettebbek, ami a forgalmunkon is lemérhetd:

az ERP legaldbb 15 szdzalékos ndvekedést hozott

szdmunkra.”

Répolthy Béla Ugyvezeté, Gasztroizmus 2000 Kft.
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Ajanlatkérés

A Hybrid ERP a beszerzési folyamat lebonyoli-
tédsdhoz szUkséges valamennyi eszkézt bizto-
sitja cége szdmdra. Egy vardzslé segitségével
végig kdvetheti az dsszes 1épést, az ajanlatok
interneten keresztlli bekérésétdl, a szdllitok
vdlaszdnak feldolgozdsdn keresztul, egészen a
végsd doéntés meghozataldig.

Megrendelés

A Hybrid ERP az anyagok és szolgdltatdsok
megrendelését is leegyszerUsiti. A megrende-
Iések automatikusan aktualizdljdk a kérdéses
cikkrendelkezésre dllé mennyiségét, valamint
értesitik a raktdrvezetét a szdllitds eléreldtha-
té datumdadrdl. Egy megrendelés kénnyen fel-
oszthatd tébb részre olyan esetekben, amikor
példdul ktldnbdzé raktdrakba kell megérkez-
nitk bizonyos mennyiségeknek. A felosztds-
ra vagy reviziéra azért van szukség, hogy oz
egyes szdllitmdnyokhoz kulén csomagoldsi
jegyzéket és szdllitélevelet lehessen |étrehozni.
A megrendelésben vagy a bejovd bizonylat-
ban taldlhaté egyedi tételek akdr egyesével is
kiszallithatok (illetve meghatdrozhaték) kalén-
b6z6 raktdrhelyekre.

BESZERZES

Arubeérkezés

Ezzel a funkcidval a felhaszndld bevételezheti a
szdllitmdnyt egy adott raktdrba, vagy feloszt-
hatja azt kUlénbézd raktdrakra. Az drubeérke-
zés 6sszekapcsolhaté egy megrendeléssel, igy
a felhaszndld a tényleges mennyiségek alap-
jdn médosithatja a megrendelésben régzitett
mennyiséget.

Szallitoi visszaru
A visszdrubizonylattal a javitdsra visszakuldott

vagy jévairds nélkuli szallitdi visszdruk kezelhe-
ték.

Bejovo szamla

A Hybrid ERP a szdlliték szdmldinak feldolgozd-
sa sordn is Iétrehoz egy naplékényvelést. Ez az
informdcié haszndlhaté késébb a szdllité sza-
madra teljesitett kifizetések alapjdul.

Bejovo jovairas

Ezzel a funkciéval kibocsdthatd a szdllitdé szd-
mdra a visszakuldott termékekhez kapcso-
|6d6 jovdirds. Az ehhez szUkséges adatokat
a felhaszndlé kénnyedén importdlhatja az

eredeti szdmldbdl, mint ahogy az mds ér-
tékesitési vagy beszerzési bizonylatokndl
is végrehajthaté.




Bekeriilési koltségek

A Hybrid ERP segit a vdllalatnak kiszdmitani oz
importdilt termékek beszerzési drat. A felhasz-
naldk a bekerulési koltség kuldnbodzd elemeit
(mint a fuvarkéltség, a biztositds és a vam) fel-
oszthatjdk az egyes tételek FOB (koltségmen-
tesen a hajé fedélzetén) drdhoz, ezzel aktuali-
zdlva annak tényleges raktdri értékét.

Megrendeles

Bizonylattervezetek

Ezzel a funkcidval a tervezetként mentett be-
szerzési bizonylatok nyomtathatdk, szerkeszt-
heték vagy kezelhetdk.

Bizonylatok nyomtatdsa

Ezzel a funkciéval bdrmilyen értékesitési vagy
beszerzési bizonylat kinyomtathatd. A felhasz-
ndalé periddus, bizonylatszdm vagy bizonylat-
fajta alapjdn is szlrheti a taldlatokat.
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Megrendelés létrehozdsa a Hybrid ERP rendszerben Iétrehozott megrendelések kénnyen kinyomtathatok, illet-
ve fax vagy e-mail formdjdban kézvetlendl elktldhetdk a szdlliténak

-19 -



ANYAGSZUKSEGLET-

TERVEZES (MRP)

Sziikséglettervezds eredménye
A "Besrimold” pon dxvihat sz MRP-futds elfzo vagy utini végkeges késtkermennysdgre
a2 "MRF-fUtis eredményinek aibindzete” elbiSmaztval

Tervezdsi horgont 0120101 - 20121231

CkiTim karesdse
T,
| MRPFutds eradménydnek slindrate
#  Chdazim

1 - 810000

Lebretsdoes probidmak srinése

Nyomtatd cimie

PCSet 2
Myt stiet 0,55 0,55 0,55 0,55 0,55

Zied szt 0,55 055 0355 0,55 0,55
PCSet 1

P10003
My kéazat 555 5.5% 555 555 5.55
Seikséglet

Ziet hisziet 5,55 555 555 5.55 5.55
PC - P4 2.4G, DDR S12M, 400G
5,046 5,046 5,046 8,048 5,048

Zied kdset. 5046 5046 5,046 5046 5046
PC - P4 2,46, DOR 1024M, 400/

Chek ik 1124 11.25 11.26 1z 1128

0,55

0,55

R

5,048

5,046

Ebontis/vesnarics

Anyagsziikséglet-
tervezés

Egy vardzslé segit a jévé-
ben felmertilé anyagsztik-
ségletek optimalizaldsa-
ban, azt kévetden pedig

a beszerzési és gyartasi

N javaslatok, valamint a
e kivételek kezelésében és
89 5 Ao
e végrehajtasaban.
89
8,45 ¥ A - -
s Az a/n)_/crgsguks/eglelf ter
39| vezési vardzslo a vallalat
555 5,55 945 . P o . R
35| kéltségeit is csékkenti
55 94 azaltal, hogy a minimalis
e rendelési mennyiségeket
—— és a tébbszérés rendelé-
e seket is tekintetbe veszi. A
o E— felhaszndlok igy kihaszndl-

el = hatjdk az arengedmények
és a standard gyartdsi

sarzsméret kindlta el6-

] Ajinso mentise

6/6, Wipds

A Hybrid ERP egyszer(, dm hatékony tervezé-
si rendszere leegyszeruUsiti a termeléstervezdk
és beszerz8k szdmdra a beszerzendd vagy a
gydrtdshoz szukséges cikkek Utemezését és
kezelését, amelyhez szdmos kulénb6zd felté-
telt haszndlhatnak.

Prognézisok definialasa

Ezzel a funkciéval a felhaszndld ahelyett, hogy
csupdn a beérkezé rendelésekre tdmaszkod-
na, a prognozisok alapjdn is megbecsulheti a
vevdi keresletet. A progndézisszdmitdsok segit-
ségével megbecsulhetd egy termék jovdbeli
kereslete, majd ennek alapjén mdédosithatd az
anyagszukséglet-tervezés. A szlUkségletprog-
noézis az anyagszukséglet- tervezési vardzslo-
ban is felhaszndlhata.

nyéket.

| migsem || vesm

Tervezési varéazslo

A tervezési vardzslé 6t egyszerl |épésben
végigvezeti a felhaszndlét a tervezési for-
gatokényvek Iétrehozdsdnak folyomatdn. A
tervezési horizont egyedileg definidlhatod, és
napi vagy heti bontdsban is megtekinthetd. A
felhaszndlonak emellett a termelés- és a be-
szerzéstervezésbdl is lehetésége van kizdrni
a munkaszineti napokat. A forgatokényvek
szdmos kuldénb6z6 cikkre vagy cikkcsoport-
ra futtathaték. A felhaszndlé vdlaszthatja ki a
kivant feltételeket (példdul rendelkezésre Gll6
készletszint, nyitott megrendelések, vevédi ren-
delések, gydrtdsi rendelések vagy az alsé ki-
szObot elért készlet), valamint az elére definidlt
értékesitési progndzisokat is.
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A forgatdokdényv végrehajtdsa utdn a rendszer
ajanldsbeszdmoldban tesz javaslatot a ki-
16nbdzé cikkek gydrtdsdra vagy beszerzésére.
A részletezési funkcidk segitségével a tervezd
dttekintheti a nettdszikséglet-szdmitdsokat,
és megjelenitheti a brutté sztikségleteket kival-
t6 valds bizonylatokat. A rendszer kivételekkel
kapcsolatos figyelmeztetésekre és lekérdezé-
sek vizudlis megjelenitésére is alkalmas. Ezek
a funkcidk felhivigk a felhaszndlé figyelmét
azokra a rendelésekre, amelyeket fel kell gyor-
sitani. A tervezési forgatékdnyvek,szimuldcid”
formdjdban is mentheték — ezek segitségével
a felhaszndlé préobaképpen tdbb feltételes for-
gatokényvet is lefuttathat, amelyek nem mao-
dositjdk az ajdénldsbeszdimolét.

./

,A Hybrid ERP segitségével valamennyi terlleten biztosan kézben tarthatjuk folyamatainkat, és

ez d cég teljesitményén is mérhetd.”

Forré Péter Ligyvezetd, Kvalix Automatika Kft.

Rendelésajanlasi beszamolé

A tervezék az ajanldsbeszdmoldbdl kijeldlhetik
azokat a szikséges gydrtdsi rendeléseket és
megrendeléseket, amelyeket automatikusan
szeretnének létrehozni. Ha egy cikket mégis ki
kell szervezni, a rendszer lehetévé teszi, hogy
a tervezd a gydrtdsi rendelést egyszertien at-
alakithassa megrendeléssé. Az egyazon szdl-
litéhoz cimzett megrendeléseket Ossze lehet
foglalni egyetlen rendelésbe, amellyel leegy-
szerUsitheté a beszerzési folyamat.
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Készletezési funkciok

A Hybrid ERP készletezési funkcidival kezelhetdk
a cikktérzsadatok, a sorozat- és a sarzsszamok,
valamint az drlistak. Emellett lehetéség van al-
ternativ cikkek meghatdrozdsdra, készletnd-
vekedési és -csdkkenési kiigazitdsokra, a kész-
let idéérték alapu Ujraértékelésére, rendszeres
leltdrozds elvégzésére, valamint a nyitott vevai
rendelések komissidlistdinak Iétrehozdsdra.

Cikktorzsadatok

A rendszerben ezzel a funkcidéval definidlha-
ték a gydrtdsi cikkek, a beszerzendd cikkek,
valamint az olyan nem raktdri cikkek, mint a
munka, az utazds vagy a befektetett eszkd-
z6k. Ennek haszndlatdval tarthaték karban az
egyes cikkek alapértelmezett informdciéi -
példdul a szdllitd, a beszerzés és értékesités

KESZLETVEZETES

mértékegysége, illetve a cikk add statusza. A
felhaszndlé tébb kulénbdzé raktdrban is ke-
zelheti a raktari cikkeket; a megoldds emellett
bdrmely raktdr bdrmely cikkének koltségeit
képes karbantartani.

A Hybrid ERP tébb, cikkenként megvdlasztha-
to készletértékelési modszert kindl. A rendszer
jelenleg a standard készletértékelés, a sulyo-
zott mozgé dtlag és a first in, first out (FIFO)
mddszert tdmogatja. A tervadatokat szintén a
cikktérzsben lehet karbantartani. A felhaszndlo
meghatdrozhatja egyrészt a beszerzés maod-
jat (gyartés vagy vésdrlds), valamint a cikk
beszerzésére vonatkozd rendelés gyakorisd-
gat (havi, heti vagy napi). (A felhaszndlénak a
beszerzés sorozatnagysdga, a minimdlis ren-
delési mennyiség és az atlagos atfutdsi idé.)

,Olyan vezetdi informdcidkhoz jutok akdr az iPhone-omon is, amelyekre eddig bizony sokat kellett

varnom. A fejlédéstinkhdz elengedhetetlen a pontos és idében rendelkezésre dllé informdcid.”

Oldh Sandor Ggyvezetd, OLEX-97 Kft.
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Sorozatszamok

A rendszer sablonok alapjdn automatikusan ké-
pes sorozatszdmokat generdini. Ezek ugyanak-
kor manudlisan is Iétrehozhaték, majd egy adott
cikk kiaddsdhoz, vagy egyes esetekben akdr oz
dsszes tranzakciéhoz hozzdrendelhetdk.

Sarzsok

Ha a felhaszndlé sarzsokat rendel hozzd az
egyes termékekhez, lejdrati id6 vagy egyéb,
szabadon vdlaszthaté jellemzd8k alapjdn osztd-
lyozhatja 6ket. Ezt kdvetben vevdi rendelések-
ben, szdllitdleveleken és készletmozgdskor is
meghatdrozhatja a kivant sarzsszdmot.

Helyettesito cikkek

Ezzel a funkcidval lista hozhaté 1étre azon cik-
kekrdl, amely a kért cikk hidnyakor a vevé-
nek felajanlhaté. A helyettesitd cikkeket ha-
sonlésdg, dr, illetve mennyiség alapjan is
lehet rangsorolni.

Uzleti partner katalégusszaméanak
meghatdrozdasa

Ez a funkcid olyan kereszthivatkozds-tdblat tart
karban, amelyben a szdllité alkatrészszdmai és
a cég sajat raktdri szdmai egyértelmuiien egy-
mdshoz vannak rendelve. igy a beszerzési bi-
zonylatokon a sajdat azonosité helyett a szdllitdi
alkatrészszadm tuntethetd fel.

Készletértékelési modszer
aktualizalasa

Az ugyviteli helyzet vagy a piaci kértlmények
vdltozdsai idénként megkodvetelik, hogy a cég
vdltoztasson a készletértékelés maodszerén. A
készletértékelési mdodszer aktualizdldsa beszd-

moldval a felhaszndldé kdnnyedén kivdlaszthat
bdrmely cikket a listabdl, hogy lecserélje az ak-
tudlisan haszndilt mdédszert.

Anyagbevételezés és -kiadds

A felhaszndldk ezen két funkcidval régzithetik
az olyan anyagbevételezéseket és -kiaddso-
kat, amelyekhez nem kétédik kdzvetlendl érté-
kesitési vagy beszerzési bizonylat.

Attarolas
Ezzel a funkcidval a felhaszndlé a sajat raktdrak
kdéz6tt mozgathat készletet.

Készletkonyvelés

Ezzel a funkciéval az aldbbi muUlveletek
hajthatok végre:

Raktari cikkek nyitd készletének régzitése
Raktdradatok aktualizdldsa a rendszerbe
Rendszeres leltarozasi rendszer

Nagyobb raktdrakban a leltdrozds gyak-
ran folyamatos tevékenységnek szadmit. Ez a
funkcié ezt a folyamatot egyszerUsiti le az-
dltal, hogy a raktdrban taldlhaté valameny-
nyi cikkre egyenként meghatdrozza, mikor kell
leltdrba venni azokat. A rendszer dltal kuldott
riasztdsok és beszdmoldk segitségével elér-
het6, hogy a fontosabb és a kevésbé fontos
cikkek egyardnt a szikséges gyakorisdggal
keruljenek leltérozdsra.

Anyag Gjraértékelése

Ezzel a funkcidéval az aktudilis készletdrak médo-
sithatok. Erre akkor lehet sziikség, ha az adott
anyag aktudlis dra nem egyezik meg a tényle-
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Komissiézés és csomagolds
A széles kérben alkalmaz-
hato részletezési funkciok a
vevétorzsben, a cikktdrzsben
és a forrasbizonylatokban is
hasznalhatok.

ges piaci ardval. Ebben az esetben lehetéség
van az dr kiigazitdsdra, és a hozzdtartozé kdny-
velési médositdsok régzitésére.

Arlista

A rendszerben korldtlan mennyiségl drlista
hatdrozhaté meg, amelyek azutdn hozzdren-
delheték az egyes szdllitokhoz és vevdkhoz. A
felhaszndldk emellett egyszerlen hozhatnak
Iétre dinamikus hivatkozdsokat az egyes listdk
kdzott, amelyeket a rendszer automatikusan
aktualizél, valahdnyszor a hivatkozott lista drai
vdltoznak.

Kedvezményes arak

Egyes vevék és szdlliték szdmdra kedvezmé-
nyes darak is meghatdrozhatdk. Ugyanigy lehe-
téség van a rendelési mennyiséget figyelembe
vevé mennyiségfliggd drak megaddsdra, illet-
ve az egyes drlistdkra vonatkozd érvényességi
idétartam meghatdrozdsdra is. Az ilyen listdk
mddositdsakor a rendszer automatikusan Gj-
raigazitja az érvényesség iddtartamdat. A fel-
haszndlék emellett meghatdrozhatnak a fize-

tési feltételektdl fUuggd engedményeket is.

- -

Komissiézas és csomagolds

A komissiézdsi és csomagoldsi funkcidk segit-
ségével a felhaszndlé hdrom vdrdlistdra oszt-
hatja a vonatkozé feladatokat. Amikor egy ve-
véi rendelés Iétrejon, elészér a ,nyitott” listdban
all sorba. A mennyiségnél bejeldlhetd, hogy
részlegesen vagy teljesen engedélyezve lett
komissiézdshoz. Az ,engedélyezett” vdardlistd-
ban a mdr komissiézdsra engedett rendelések
jelennek meg. Ezeknél szintén meg lehet jeldIni,
hogy egészében vagy részlegesen lettek-e ko-
missiézva. A felhaszndldk a ,nyitott” és az .en-
gedélyezett’ listdkban is automatikusan létre-
hozhatnak komissidlistdkat — rendelésenként,
vagy rendelések egész sordra vonatkozdan. A
,komissiézott” vardlistdn a komissiézdson madr
dtesett rendelések, melyeket mdr csomago-
Idsra kijeldltek. A komissiézds és csomagolds
alkalmazds szdmos kulénbdzé rendezési lehe-
téséget kindl, igy rugalmas munkavégzést tesz
lehetévé ezen tevékenységeknél.
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[] priorras | [ Figyelmeztetés kiviltis
Frissités 1 |Misodper

Szolgaltatasmonitor

A rendszer dinamikus grafikus megjelenitésti be-
szamoléjan folyamatosan figyelemmel kisérheti
a nyitott és a késedelmes hivdasokat. A szoftver
hangjelzéssel figyelmeztet, amikor egy hivés
tdllepi a nyitott, illetve a hatdriddn tdli hivésokra
vonatkozo korldtot.

Hivasok régzitése, kovetése és kezelése

Szervizhivas fogaddsakor az tgyfélszolgdlatos
cikkszém vagy sorozatszdm alapjdn is rékeres-
het a vevdre. Mivel a legérdlilé listék egyénileg
testreszabhatok, kbnnyen visszakeresheték a
problémdk fajtdi, a hivasok tipusai és forrdsai is.

Teljes korii szolgaltatdsmenedzsment

Az ugyfélkapcsolat-kezelés integrdlt részét
képezi a Hybrid ERP dtfogd alkalmazdsnak.
A marketing, értékesités és szolgdltatds
terUleteire  kiterjedd,  szorosan  &ssze-
fondédd funkcidk atfogd képet biztositanak
a teljes ugyféléletciklusrol.

Az integrdlt CRM funkciéval teljes mértékben
ellendrizheté az Ggyfélszerzés,
-megtartds, -hlség és a cég nyereségessége.

Hybrid ERP: CRM-szolgaltatas

A szolgdltatdsmenedzsment-funkcidkkal a
szervizosztdlyok a szervizmUveletek, a szol-
gdltatdasszerzédések lebonyolitdsa, a szolgdl-
tatdstervezés, az ugyfélkapcsolatok nyomon
kdvetése és az ugyféltdmogatds tertletén
segithetik dolgozdikat.

SZOLGALTATASMENEDZSMENT

Igs

Incidens
menedzsment

Szolgaltatas
katalégus
menedzsment

Rendelkezésre

Vélalkozés allas
kezelés menedzsment

Verzié és Szolgditatéas
telepités tesztelés és

menedzsment érvényesités

Fo6 funkciok

Szervizszerzédés: Ezzel a funkciéval rendsze-
res tdmogatdsra vonatkozé vagy garan-
ciaszerzédések hozhatdk 1étre az értékesitett
cikkekre vagy az ugyfélnek nydjtott szol-
gdltatdsokra. A szerz8désben rogzithetd
a kezd6 és a zaré datum, valamint olyan
konkrét szerzddési feltételek, mint a vdlasza-
ddsra és problémamegolddsra  vdillalt
garantdlt idékeretek.

Vevéi berendezés térzsadatai: Ez a funk-
cié a szerviztechnikusok szdmdra adja meg
a vevonek eladott berendezés részletes in-
formdcidit, tobbek kozétt a gydrtéi soro-
zatszdmot, a csereberendezés sorozatszadmadat,
valamint a szervizhivdsok térténetét. Emellett
tartalmazza a cikkhez tartozé szervizszer-
z8dések listdjat is.
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Vevéi berendezés beszamolé: Megjeleni-
ti az adott vevd vagy vevécsoport szdma-
ra értékesitett valamennyi berendezést és
azok sorozatszdmait.

Szervizhivasok: A felhaszndlé ezzel a funk-
ciéval kikeresheti a rendszerben rogzi-
tett Osszes olyan szervizhivdst, amely egy
adott ddtummal vagy ddatumtartomdny-
ban lett létrehozva, megoldva vagy le-
zdrva. A beszdmolé emellett vdardlista,
technikus, problématipus, prioritds, cikk és hi-
vdsstdtusz alapjdnis szlrhetd. A hatdriddn tali
hivasok is megjelenithetdk.

Szervizhivasok vardélista szerint: A vdrs-
listdban levé szervizhivdsokat kdéveti. Rg-
ziti oz egy konkrét eseményhez kapcso-
I6dé hivasok toérténetét. A rendszerben
figyelemmel kisérheték a kulénbézd hivdass-
tatuszok, és az egyes hivasok hozzdrendelhe-
ték egy adott technikushoz, illetve csoport-
vardlistadban is karbantarthatok.

Valaszidé felelés szerint: Ebben a funkciéban
az ugyfél és a szervizosztdly kdzoétti interakcio
kévethetd nyomon, valamint itt adhaté meg
az egy szervizhivds megvdlaszoldsdhoz szUk-
séges idé.
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MICROSOFT OFFICE ES
THIRD PARTY SZOFTVER INTEGRACIO

Microsoft Outlook és
third party szoftverek

AHybrid ERP rendszer Microsoft Outlook és third
party integrdcidival lehetéség van két vagy
tébb szoftver kdzotti adatcserére és -megosz-
tdsra, amelynek készédnhetéen a csoporttagok
folyamatosan értestilhetnek az tgyfélkapcso-
lat legfrissebb fejleményeirdl, és proaktivan
reagdlhatnak a feltdruld UGzleti lehetdségekre.
Ez a kovetkezd lehetdségeket nydijtjar:

Adatszinkronizécio

A Hybrid ERP és a Microsoft Outlook kdzoétt az
aldbbi adatok szinkronizdlhatok:

Naptdrba bejegyzett idépontok

Kapcsolati adatok

Feladatok

Ezzel a funkciéval a felhaszndlé automatikus
szinkronizdcids futdsokat dllithat be, illetve fel-
oldhatja a két rendszer elemei k6z6tt fenndllé
ellentéteket. Emellett a Hybrid ERP megoldds-
ban tdrolt informdcidkrdl pillanatfelvételeket
lehet késziteni, majd ezek 6sszekapcsolhaték a
Microsoft Outlook alatt tdrolt tgyféladatokkal.

E-mail integracio

Az e-mail integrdcié az aldbbi funkcidkat
teszi lehetdvé:
E-mail mentése tevékenységként a Hybrid
ERP rendszerben
Az e-mail eredeti szévegének és fdjimellék-
leteinek mentése a Hybrid ERP megolddsban
rogzitett tevékenység mellékleteként
Koévetd és emlékeztetd funkcidk bedllitdsa az
egyes tevékenységekre

Kapcsolat a Microsoft Word és a
Microsoft Excel programmal

A Microsoft Outlook integrdcid lehetévé teszi,
hogy a felhaszndlék a Microsoft Word prog-
ramon keresztll csatlakozzanak a Hybrid ERP
rendszerhez, és igy egy Word dokumentumot
tevékenységként mentsenek el ott. Ez a funk-
cié ugyanigy elérhetd a Microsoft Excel tabldé-
zatkezelbben is. A munkaflzetek egyszerlien
mentheték egy adott Uzleti partnerhez vagy
kapcsolattartéhoz tartozé tevékenységként a
Hybrid ERP rendszerben.

Ajanlatok EPED

Az ajdnlatok kénnyen importdl-
haték a Hybrid ERP rendszerbdl T e
a Microsoft Outlook vagy egyéb | = .

third party levelez6programban

Tisztelt Balogh Ur,
valé haszndlatra, majd leheté- | e,

. ) .. OEC Comuters]
ség van azokat e- mail formdjd-
ban megjeleniteni, szerkeszteni,

illetve elkuldeni.

Subject | C20000 Norm Thompson Hungdria Kt

kérem pontositsa a malt héten rendelt nyomtatéra vonatkozo igényét,

| (5 Wyitotr bizonylatok &
I

|72| Megrendeldsek

[5] Anubeérkerssek

[5] szitmsi viesziru

|22| Beszerzési elfszd...

|

| *. Drenetek & figyeimeztetések &

L4 | c3o000 e tilépia definisit h 2007.07.18

20000 0P tulépi 2 definiait h 2009.12.30

E-mail integrécié

A bejoévé e-mailek az egérmutatéval egyszerlien Gthuzhatok a Hybrid ERP alkal-
mazdsba, ahol tevékenységként menthetdk

,Régebben egy informdcio kinyerése vagy lehetetlen volt, vagy olyan sok idébe telt, hogy mar

érvényét veszitette volna a megolddskeresés. A Hybrid ERP-vel ez a kérdés megoldddott.”

Ligetiné Kalmdr Erika Ggyvezeté tulajdonos, P&T Kft.
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INTELLIGENS UZLETI
DONTESHOZAS ES IRANYITAS

Intelligens tGizleti dontéshozas és A riasztésokban haszndlhaté  részletezé-
irGnyitas si funkciéval azonnal dttekintheték a kivalté
esemény részletei, ami tokéletesen informdit

A rendszer dltal a vezetdknek kuldétt riasz- L j o
déntéshozdst tesz lehetdvé.

tdsok nem csupdn felhivjdk a figyelmet egy

. . ) Lehet8ség van olyan egyedi munkafolyama-
adott Uzleti eseményre, de automatikusan

tok Osszedllitdsdra, amelyekbe beépitheték

beinditjdk a reagdldshoz szikséges munka- i L ) o .
koételezd jovahagydsok, konkrét eljdrdsok, il-

folyamatokat is.

. B e . letve automatikusan végrehajtandd 1épések
A szoftver, riasztdsok Utjan értesiti a felhasz-

is, amely dltal a vezetdk késlekedés nélkul re-

nalét, ha eltérés vagy esemény kdvetkezett ) )
agdlhatnak az eseményre.

be az dltaluk figyelt teruleten.
A riasztdsok emellett az egyes alkalmazot- Proaktiv, kivételek alapjdn valé vezetés
tak vdllalati szerepére szabott belsé (online)
informdcidt is tartalmazhatnak. Amikor egy
érték atlépi a bedllitott kliszo6bdt, a rendszer

A Hybrid ERP nem csupdn azonnali értesité-
seket tud kuldeni a legfontosabb Uzleti ese-
ményekrdl, de az egyénileg programozhata,

valés idében értesiti azokat a felhaszndlokat, o . .
munkafolyomat-alapd  riasztdsi  funkcioval

akik riasztdst kértek az eseményral.

Hév Eltérés a hitelkerettol PriorEs Magas
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-- irw : Détum - TOL: ] i
I Ekérés a hitekerattdl  2009.12.30  Kovdcs Minos = -
Eltérés a hitelkerettsl 2009.12.30  Kowvacs Janos =
Eltérés a hitelkerettdl 2009.12.30 Kowvacs Janos &4
. .. P P Eltérés a hitelkerettsl 2009.12.30  Kovacs Janos =] -
Kivételek alapjan valé vezetés q ’
Hybrlq ERP a {,egfontosabl? L!Z{etl # BP Code Account Balance Credit Limit Maximdls ekérés
eseményekrdl a felhasznadlé dltal T 36.402.624.00 0,00 36.402.624.00
szabadon programozhato, mun-
kafolyamat-alapd riasztdsokkal
értesiti az érintetteket, akik ezaltal
zonnal r jlhatnak - . 1
azonnalreagaihatna [ Iowabbids |[ vk  |[ Torks [ Tavopee L

a fejleményekre.

LA Hybrid ERP-ben kétegekben tudjuk kezelni a félkész termékeinket, igy a kordibban jellemzé tizenkilenc
gydrtdasi rendelés helyett minddssze kettével adjuk ki a feladatokat. Ez az egyszerlbb szerkezet, a
kdnnyebb dtldthatésdg hatékonyabb kapacitdsdiszpoziciot fog lehetdve tenni szdmunkra.”

Varga Zsolt rendszergazda, Ratipur Kft.
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automatikus vdlaszlépések is bedllithatok. A
rendszer lehetévé teszi, hogy a felhaszndldok
maguk jeldljék meg a kévetni kivant tevékeny-
ségeket, és bedllitsdk az azokra vonatkozd
normdl tlréshatdrokat. A felhaszndlé (vagy a
kijelolt személy) értesitést kap réla, ha a kér-
déses rendszerjelzék tullépik a megadott ki-
sz6bot, igy azonnal reagdlhatnak rd. Az elére
bedillitott Uzletpolitikai szabdlyok sértlése ese-
tén a rendszer szintén azonnali értesitést kuld
a felettesnek, illetve automatikus folyaomatok
beinditdsdval haladéktalanul reagdl az ese-
ményre.

El8 adatokbél gyorsan létrehozhaté
standard és eseti beszadmolok

A Dynamic Reporterrel eseti beszdmoldkat is
gyorsan dllithat éssze a Hybrid ERP rendszer-
ben. Az intuitiv beszdmoldkészitd funkcidkat
kiindulépontként haszndlva, az elemeket egy-
szerlien az egérrel athldzva 6ndlliéan épitheti
fel beszdmoléit. Az erre szolgdld vardzsld se-
gitségével barki eréfeszités nélkul hozhat létre

beszdmoldékat. A Hybrid ERP rendszerben sze-
repld adatokbdl minddéssze néhdny egérkat-
tintéssal dllithat 6ssze egyedi lekérdezéseket
is. Amint a rendszer legenerdlta a beszdmo-
I6kat, a részletezési funkcidval bdrmely adatot
kézelebbrdl is szemugyre vehet megjelenitve
a szdmok moégott allé tranzakcidkat. Emellett
a lekérdezések létrehozdsa sordn nem csak
megjelenitheti, de azonnal frissitheti is az ak-
tudlis adatokat.

Rendezett beszdmolok

A Dynamic Reporter haszndlatdval kénnyen
kezelheti és rendezheti beszdmolddefinicio-
it, mar legenerdlt beszdmoldit és beszdmo-
I[6kdényveit. A rendezéfunkciéval bedllithatd,
hogy a beszdmoldk elére bedllitott idépon-
tokban frisstljenek. A beszdmoldkat a Hybrid
ERP fémenujébdl tekintheti meg és hajthatja
végre, ezzel jelentésen leegyszerUsitve a be-
szdmolokészités folyamatdt. A beszdmoldk
beszdmolékdnyvekbe rendezhetdk.

LAFrederik Technologies dltal fejlesztett ERP olyan rendszer,amely nemcsak a jelenlegi mikédést

teszi gyorsabbd és pontosabbd, hanem vadllalatunk tovdbbi fejlédéséhez is tdvilatot nyit.”

Hatlaczki Krisztidin, igyvezeté-helyettes, BIT-FORCE Kft. 3 O



INTEGRALT BUSINESS
INTELLIGENCE

A Hybrid ERP integrdlt business intel- FENE

LI ! AR K-

CRYSTAL REPORTS:

ligence funkcidi, rengeteg vdlasztdsi
lehetéséget és rugalmassdgot ki-
ndlnak tgyfeleink informdcidkezelési
igényeinek megfeleléen. A szUkséges
adatok a rendszerben elére definidlt
vagy a cég igényeire szabott, egye-
di beszdmoldkbdl is kinyerheték. A
felhaszndldk ezdltal megbizhatéan
tdmaszkodhatnak az tgyvitel szem-

OEC Compaters Iungany kit

Slegiens vind LB agyeieg save
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pontjabdl kritikus informdcidkra, és
azonnal megtehetik a szikséges va-
laszlépéseket.
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Sl S FLE 3100

Abmusla eldalrion |

A Hybrid ERP szdimos kulénb6z6 beszdmoldval
segiti a hatékony elemzést és déntéshozdst.
A rendszer szamwviteli, vdllalati, készletvezetési
€s pénzugyi beszdmoldkat, valamint interaktiv
dashboardokat is tartalmaz. Egy kattintdssal a
beszdmoldk bdrmelyike exportdlhaté Micro-
soft Excel formdatumbai.

A kénnyen haszndlhaté adatnavigdcios eszkd-
z6kkel a felhaszndlé gyorsan lekérdezheti az ép-
pen szikséges informdcidkat, ezzel értékes idét
takaritva meg a déntéshozatali folyamatban.

HGzd és nézd

A Hybrid ERP az egyetlen szoftvermegoldds,
amely a Hazd és nézd (Drag & Relate) funkci-
oval barmilyen szintl felhaszndlé szdmdra ké-
pes a cég mukoédését atfogdéan megjeleniteni,

Nagyitats ticabée Olasiszelerieg

Elére definialt beszdmolok végrehajtdsa vagy sajat
cégére szabott beszémolok generdldsa

a muveleteket és azok kulcsfontossdgu éssze-
flggéseit pedig kénnyen dtldthatéva teszi.

Lekérdezésgenerator

Ezzel az eszkdzzel kuldndsen egyszerlen hoz-
hat Iétre adatbdzisok szlrésére és beszdmolok
definidldsdra alkalmas lekérdezéseket. Bar-
mely mezé adatai felhaszndlhaték részletes
vagy 6sszefoglald beszédmoldk készitéséhez.

Definidlds utdn a lekérdezés elmentheté a
lekérdezések konyvtdrdba, és késébb bdarmi-
kor Ujra felhaszndlhatd. A kész lekérdezéseket
a beszdmoldszerkesztével lehet maédositani
vagy finomitani.

,A Telenor Csoport Uzleti tervében megfogalmazott célok megvaldsitdsdhoz elengedhetetlennek

tartottuk egy integrdit vallalatirdnyitdsi rendszer bevezetését, és a Hybrid ERP-ben olyan megolddsra

taldltunk, amely jelenlegi igényeink lefedésén tul képes lesz velink ndéni, értékdllésdgot és

folytonossdgot biztositva szdmunkra.”

Balog Edina, logisztikai és PR vezeté, MONA Hungary Kft.
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Lekérdezésvarazslo

Ez az eszkdz a lekérdezésgenerdtorhoz hason-
[6an muUkodik, de itt egy vardzslé 1épésenként
vezeti végig a felhaszndlét a folyamaton. F6-
leg az SQL szintaktikdt kevésbé ismerdk szd-
mdra nyJjt segitséget a lekérdezések dsszedl-
litadsdban.

Elére definialt beszamolok

A Hybrid ERP szdmos elére definidlt, beépitett,
az alkalmazds valamennyi funkcidteruletét le-
fed6 beszdmolét kindl. Az egyes beszdmoldk a
cég bizonyos konkrét tertleteirdél adnak képet,
amelyen belll a felhaszndlé még tovdbbi be-
dllitadsokkal szabhatja testre az eredmények
megjelenitését. A beszdmold a legenerdldsa
utdn kinyomtathatd, e-mailben tovdbbithaté
vagy tébbféle — példdul Microsoft Excel vagy
PDF — formd&tumba is exportdlhatd.

Dynamic Reports Assistant

Szdmos kis- és kézépvdllalat nehézségekbe Ut-
kozik, amikor a cég adataibdl pontos és aktu-
dlis Uzleti informdcidkat prébdl kinyerni. A Hyb-
rid ERP rendszerbe integrdit Dynamic Reports
jol értelmezhetd, pontos dttekintést nydjt a cég
dltaldnos dllapotdrdl. Mivel az Dynamic Reports
szervesen kapcsolddik a Hybrid ERP rendszer-
hez, ezért az ebben rogzitett bdrmely valdsidejl
adatrdél képes beszdmolét késziteni, beleértve a
fékonyvet, a vevd- és szdllitékdnyvelést, az ér-
tékesitést, a beszerzéseket és a készleteket.

Pontos és aktudlis beszamolok

generdlasa

A Dynamic Reports haszndlatdval standard és
egyedi beszdmoldkat is generdlhat, részletez-
heti és elemezheti oz egyes adatokat.

Ez az eszk6z minden olyan funkciét tartalmaz,
amelyre cégének sziksége lehet a hatékony,
grafikus megjelenitési beszdmoldk 6sszedl-
litdsdhoz, igy hatékonyabban irdnyithatjo a
beszdmoldkészitési és koltségvetési folyama-
tokat. A fejlett beszdmoldtervezési bedllitdsok-
kal a beszdmoldkészitési lehetéségek tarhdza
tovdbb bdvul, amelyhez rdaddsul a Microsoft
Excel megszokott funkcidit és fellleteit is hasz-
ndlhatja, igy még egyszeridbbé vdalik a munka.

Gyors elsdajatitas, minimalis tanulasiido

A Hybrid ERP rendszer integrdit elemeként mu-
kédé Dynamic Reports Assistant olyan intuitiv
felhaszndldi felllettel rendelkezik, amellyel a
cég adatai kdnnyen értelmezhetd formdban
tekintheték dat. Segitségével még a business
intelligence eszkdzokben kevésbé jdrtas fel-
haszndldék is kénnyen létrehozhatnak részle-
tezési funkciéval tovabb bonthaté beszdmo-
I6kat. Az egyszerU tranzakcidbeszdmoloktdl
a kifinomultabb pénzigyi kimutatdsokig és
dashboardokig bezdrélag szdmtalan kdlén-
b6z6 beszdmolé hozhatd létre, amikor csak
szUkség van ra.
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Napjainkban szdmos kis- és kdézépvdllalat
haszndlja ki az okostelefonok és tdblagépek
nydjtotta technolégiai vivmadnyokat, amely-
nek koészénhetéen a vildg bdrmely pont-
jarél képesek kezUkbe venni céguk irdnyi-
tasat. Annak érdekében, hogy folyaomatos
kapcsolatban maradhasson vdllalkozdsdaval,
a Frederik Technologies mobilalkalmazdst is
létrehozott. Az alkalmazds folyaomatos hoz-
zaférést biztosit a Hybrid ERP legfontosabb
adataihoz és funkcidihoz

A Hybrid ERP mobilalkalmazds lehetdvé teszi,
hogy bdrmikor rdnézhessen a raktdrkészletre,
az ugyfeleire, beszdmoldokat hivhasson le, fi-
gyelmeztetéseket kapjon a rendszerbdl, és en-
gedélyeket adhasson meg. A mobilalkalmazds
az adatokhoz is valésidejl hozzaférést biztosit,
emellett kbnnyedén navigdlhat a rendszerben,
gyorsan reagdlhat, és tavoli mUveleteket indit-
hat el.

F6 funkciok

Figyelmeztetések és engedélyezések:
a szoftver adott események — példdul a jo-
vdhagyott engedmény, dr vagy hitelkeret
tdllépése — esetén figyelmeztetésben tdjé-
koztatja. Engedélykéréseket dolgozhat fel,
tavoli maveleteket indithat el, valamint a ha-

tékonyabb és gyorsabb doéntéshozds érde-
kében részletesebben kibonthatja az egyes
adatokat és mérdészamokat.
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Valésidejl beszdmoldk: a szoftver dltal rendel-
kezésre bocsdtott, beépitett beszdmoldkhoz
férhet hozzd, amelyek fontos Uzleti informdci-
okat tartalmaznak. Emellett egyedi beszédmo-
I6kat is kidolgozhat, e-mailben pedig kénnyen
megoszthatja azokat a mobil készulékrél.

Vevék és szdlliték adatai: megtekintheti és
szerkesztheti a kapcsolati adatokat, lehivhatja
a partnertevékenységek térténetét és megje-
lenitheti a kedvezményes drakat. Egyszeriien
kikeresheti az tgyfelek és partnerek adatre-
kordjait, Iétrehozhat Ujakat, illetve naplézhat
is Uj tevékenységeket. A végrehajtott médo-
sitéisok a Hybrid ERP rendszerben a héttérben
automatikusan aktualizdlédnak.

Készletfigyelés: ellendrizheti a készletszinteket
és lehivhatja az aktudlis termékek részletes
informdcidit, példdul a beszerzési és az érté-
kesitési drakat, a rendelkezésre allé mennyi-
séget, a termékspecifikdcidkat és a cikkhez
mentett képeket.



ARCHITEKTURA AZ INFORMATIKAI
VEZETOK SZAMARA

Kénnyen kezelhetd szerverarchitektira

A Hybrid ERP alkalmazds a Microsoft Windows
Server vagy Ubuntu Server platform részét ké-
pezd szervereken fut.

A szerverarchitektdra biztonsdgi, backup és
hdlézatelérési protokollokat is tartalmaz. A fel-
haszndldk szdmdra a szervezeten belll bdrhol
biztosithaté hozzdaférés: nagykiterjedést halo-
zaton (WAN) keresztull.

A Hybrid ERP kérnyezet standard biztonsdgi
adatbdzis-mentési eljardsokat alkalmaz. Ezal-
tal az adatoknak egy mdsik gépre vald dtvitele
és mentése feleslegessé vdlik, ugyanakkor a
rendszer azonnali hozzdférést nydjt a legfon-
tosabb Gzleti informdcidkhoz.

A Hybrid ERP modern architektdrdja a Micro-
soft SQL vagy MySQL adatbdzist tdmogatjo.

Hybrid ERP Integration Technology:
egyszer(, tamogatott integradcio

A Hybrid ERP Integration Technology hasznd-
lataval még kulsé alkalmazdsok komponensei

is gyorsan és kénnyen integrdlhatdk. A Hybrid
ERP megoldds a legjobb vdlasztds minden cég
szdmdra, amely zékkendmentesen szeretné
Osszekapcsolni a Hybrid ERP rendszert mds
third party rendszer komponenseivel. Erre dl-
taldban olyan esetekben van szikség, amikor
a Hybrid ERP szoftvert futtaté cég egy nagyobb
vdllalat lednyvdllalata, fidkiroddja, szdllitéja
vagy egyéb Uzleti partnere, integrdlédni kivan
annak rendszerébe. A Hybrid ERP rendszer fo-
lyamatos integrdcidja third party szoftverekkel
a Hybrid ERP jovéképének egyik kulcseleme.

Alegfébb el6nyoék

Rendszerkérnyezethez valé  kapcsolédds
problémamentes és gyors kialakitdsa.

A Hybrid ERP third party komponense-
inek  folyamatos  fejlesztésébdl  eredd
elénydk kiokndzdsa.

Elézetesen létrehozott, azonnal haszndlhaté
integrdcidés tartalmak kihaszndldsa, ame-
lyekkel a vonatkozd kéltségek drasztikusan

csokkenthetok.
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A Hybrid ERP API rétegei

A Hybrid ERP a Component Object Model
(CoMm) technolégidn alapulé alkalmazds-pro-
gramozdsiinterfésszel (API) rendelkezik. Ezen API
haszndlatdval sajdt szikségleteinek megfele-
I6en bdvitheti a megoldds funkcidterjedelmét.
A fejleszték a COM-objektumok kezeléséhez
tébbek kdzt Visual Basic, C/C++, PHP vagy Java
programnyelvet haszndlhatnak.

A rendszerben két API taldlhaté: az egyik az
adatinterfészhez, a masik a felhaszndldi in-
terfészhez.

Az adatinterfész-API (DI-API)

A Hybrid ERP DI-API-ja kapcsoléddsi fellle-
tet nydjt a fejlesztéknek az alkalmazds Uzleti
logikdjdhoz és adathozzdférés-rétegeihez, le-
hetbveé téve ezdltal annak bdvitését és tovablb-
fejlesztését. Emellett ennek haszndlatéval szo-
ros kapcsolat épithetd ki a Hybrid ERP és egyéb
alkalmazdsok kdzo6tt is.

A felhasznaléi interfész-AP1 (UI-API)

AHybrid ERP UI-API-jatartalmazza azalkalmazds
felhaszndldi interfészéhez vald hozzdaférést
biztosité objektumokat és eljdrdsokat. Ezek
haszndlatdval a fejleszték egyrészt bdvithetik a
Hybrid ERP rendelkezésre dll6 részeit, mdsrészt
dj, sajat funkcidkat is Iétrehozhatnak annak
keretein beltl.

Adatmigrdcioés eszkoz (DTW)

Az adatmigrdcios eszkdz teszi lehetévé a torzs-
és mozgdsadatok atvitelét a régi rendszerbdl a
Hybrid ERP megolddsba. Az elére definidlt, Mi-
crosoft Excel formdatumban 1évé adatfdjlsab-
lonok megkdnnyitik az adatok elékészitését az
importdldshoz.
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A Hybrid ERP szervesen integrdit a third par-
ty megolddsokkal, de nyilt architektdrdjéinak
készénhetéen kénnyen 6sszekapcsolhaté mads
szoftverszolgdltaték megolddsaival is. Ennek
kiakndzdsdval az ERP szoftvereiben rejld széles-
koérG elénydket teljes mértékben kihaszndlhatja.
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FELHASZNALOI TESTRESZABAS ES
KONFIGURACIO

A Hybrid ERP hatékony eszkdzdket kindl ahhoz,
hogy a felhaszndlék komolyabb mUszaki kép-
zettség nélkul is képesek legyenek a cég egyedi
igényei alapjdan létrehozni Grlapokat, lekérde-
zéseket és beszdmoldkat.

Igy lehetéséget nydijt arra, hogy a bedllitdsok
konfigurdldsdval darfolyamokat adjaonak meg,
engedélyezési paramétereket hatdrozzanak
meg, belsd levelezési és e-mail cimeket hoz-
zanak létre, illetve adatokat exportdljonak és
importdljanak.

Az adminisztrdciés modulon belul tébbek ko-
z6tt az aldbbi fébb funkcidk konfigurdlhatdk:

Felhasznaléi definiciok: szdmlakeret, adé-
kédok,
cimek formdtuma, fizetési feltételek, szdlli-
to, vevd, cikk- és jutalékcsoportok, raktdrak,
szolgdltatdsiszerz6dés-sablonok  és  va-

értékesiték, terlletek, projektek,

rélistdk, bankok, fizetési moédok valamint
szdllitdsi modok.

Jogosultsagok: az adminisztrétor hatdroz-
za meg, mely felhaszndldk milyen informd-
ciékhoz férhetnek hozzd. A bizalmas doku-
mentumokhoz felelést lehet hozzdrendelni,
és a felhaszndlonak a feleléshdz vald kap-
csolatdn mulik, hogy teljes, irdsvédett vagy
semmilyen hozzéférést nem kap.A hozzdférés
az alapjdn definidlhatd, hogy a kérdéses dol-
gozd egyazon csoportban, osztdlyon vagy ki-
rendeltségen tevékenykedik-e, mint a felelds,
ugyanazon vezetd ald van-e beosztva, vagy
beosztottja-e a felelésnek.

Kulénb6z6 dltaldnos cégbedllitdsok

Felhasznaloédefinialt mezok

A felhaszndléknak a megoldds szdmos teruUle-
tén lehetéséguk van arra, hogy sajat mezdéket
hatdrozzanak meg — tébbek kdzétt cikkeket, Gz-
leti partnereket és bizonylatokat.

Ezdltal maguk adhatjdk meg, dltaldban mi-
lyen informdcidkra van szlkség az egyes Uzleti
tevékenységekhez. Felhaszndldédefinidlt me-
z8k haszndlatdval kalénbézé informdciofajtdk
(szovegek, cimek, telefonszdmok, internetci-
mek, csatolt fgjlok, képek, illetve legdrduld lis-
tak) bevitelére is lehetdség nyilik.

Felhasznalodefinidalt értékek

A felhaszndlodefinidlt értékekkel egy elére
megadott keresési folyamat adatai régzithe-
ték a rendszer valamennyi mezéjére vonatko-
zéan (beleértve a felhaszndlédefinidlt mezéket

is).

Tobbek kéz6tt az aldbbi célokra haszndlhaték:
Ertékek automatikus kitéltése az egyes me-
z8kben a kapcsolédd adatok rendszerben
valé haszndlata alapjdn.

Ertékek rogzitése a mezékben elére definidlt
listak alapjan.

Ertékek automatikus kitéltése az egyes me-
z8kben elére (felhaszndlé dltal) definidit lekér-
dezések alapjdn.

Rendszermezdék kodzotti fuggdségi viszonyok
meghatdrozdsa.

Kizardlag lekérdezésre haszndlhaté mezék
megjelenitése, példdul felhaszndldi aldirds,
Iétrehozdsi ddtum és nyitott csekkek egyenle-
ge (uzleti partnerhez kapcsolédéan).
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Nyitott integracio

A Hybrid ERP kéltséghatékonyan képes a cég
igényeivel parhuzamosan fejlédni:
Az Un. power user felhaszndldk kénnyen hoz-
zdigazithatjdk a rendszert a vdltozé Uzleti ko-
vetelményekhez folyamatos és jelentds in-
formatikai kéltségek nélkul.
Minden felhaszndlé megadhatja sajdt be-
dllitasait, amelyet Urlapok, lekérdezések és
beszdmoldk Iétrehozdsakor a legtdbbszér
haszndl, igy a beépitett folyamatmodel-
lek mindig hU képet adnak az aktudlis Gzleti
tevékenységekrol.
Kénnyen integrdlhaté mds alkalmazdsokkal
is, igy a kordbbi befektetések sordn telepitett

rendszerek is hasznosithatok, és az Uj techno-
I6giai vivmdnyok is kiakndzhatok.

A Hybrid ERP architekturdja lehetévé te-
szi a vezetéség szdmdra, hogy a riasztdsok
rendszerében mdUveleteket és munkafo-
lyaomatokat inditsanak az aldrendelt egyéb
alkalmazdsokban.

A vezeték azonnal képesek mddositdso-
kat végrehajtani a Hybrid ERP rendszer-
ben, amely igy gyorsan igazodni tud az Uz-
leti folyamatokhoz, még az Uzleti igények
vdltozdsa eseténis.

A moddositdsok minimdlis munkdval étultet-
heték a megoldds Uj verziéjdba, lecsdkkentve
ezzel a verziofrissités koltségeit.

_ 4] *| b cikk - %]
Chieszam Manuils ADDDOY Vonakdd [v] Eéstlaboikk Kép
Leids [BM Infoprint 1312 [v] Erfékesthetd cid
Név idegen nyeiven [#] Beszerzsi ciek
Claita Ckkek - || Befektetett eszhgaok
Clicsoport TBM riyonitatdk hd
Arista Al dr vl Ar B0.000,00 Ft
. Aatinos | Beszerndsi adatok| Ertéxeshist acatok o Késatadatok| Terverts! Tubigonsigok| Megeqinések| Melékktek|
[] Késtietvazetés ktirak stenint
Fiikonyvi szimik forrdsa:  Raktdr | Késletznt
Késdetagysdg 8 Szuksdges (heszenés ME)
Ertékeks midszer Mozgd dtkg Minimum
Mazximurm
@ Raktirede Raktiendy Tht,.. Raktiron  Keziltandd Megrendel Bidrhetd Chk-kittsdg
. 2 o1 Akabinos raktér Cl 48 37 190 Loy 6158346 =
b 02 Viszdnd rakidr O 100 100 B0.000
3 03 Atfutd rakide (]
4 04 KaonszTgnackis rakiEr Ll
5 El
948 a7 190 1,101
Alpérteimerett raktdr
= Thus BM 321
Lo ] Secadt ‘

Felhaszndlodefinidlt mezdék Iétrehozdsa A rendszerben taldlhaté legtébb Urlaphoz korlatlan szamu felhaszndlédefinidlt
mezdt lehet hozzdadni a fejléc és a bizonylat, illetve a sor vagy a részletek szintjén. A mezd fajtdja és hosszisdga is szaba-
don vdlaszthato ki az erre szolgdld legérdLild listébdl. Ez a funkcié jogosultsdgi kédok alapjdn vehetd igénybe: a megfeleld
jogosultsdggal percek alatt lehet (j mezdket Iétrehozni vagy a régieket médositani.
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HYBRID ERP SOFTWARE
DEVELOPMENT KIT

Adatinterfész-AP|
A DRAFL i i kilss kezom, & uzleti

Web-
Aruhéz

A Java Connector

A Java connecton (Java wiapper) eibnye, hogya
fafloaztél Java kimyezetben hasznalhatish ki az

Felhasznalii interfész-AP|
Az UL-AP| haszndlatival a foflesatik szdmos kulonbo2s mbdon valtoztathatnak a rendezeren: (j ablakokat
étre, régebbieket alekithatnak &t s diald adhatnak hozzs, A liste az
i it agy mezs vagy elrejiése) az Buszetett dtalakitksokig (egy
tefosen Gi, egyedi modul) terjed.
Az AP az aldbbi funkeidkat teazi lehetive:

- Egyedi agy egyseges, integriit
- Az Gdeti & i
+ L blakok, mendk, gombok, mezsk és egyéb slemek hozziadésa s feflesztés dital

Szerver
(AP és felhasznaldi feldlet)

A Hybrid ERP Software Development Kit (SDK)
olyan eszkdzkészlet, amely programozdsi inter-
fészeket, kddmintdkat, dokumentdciot és egy-
szerlbb segédprogramokat is tartalmaz.

Az SDK haszndlatdval a programozdék kédnnyen
hozhatnak Iétre interfészt a kilsé alkalmazdsok
és a Hybrid ERP kozott, illetve egyszerlien ad-
hatnak hozzd egyedi funkciokat.

A Hybrid ERP egy grafikus felhaszndléi fellletet
és egy ettdl elkulénulé Uzletiobjektum-réteget
tartalmaz. Az SDK teljes koér(G hozzdférést bizto-
sit mind a felhaszndléi felulet (U), mind pedig
az Uzleti objektumok (DI) rétegéhez.

Az SDK f6 jellemzoi:

Objektumorientdlt rétegen keresztul nyuijt
programozoéi hozzdférést a Hybrid ERP Uzleti
logikdjahoz.

Lehetévé teszi a Hybrid ERP funkcidinak kibévi-
tését és tovdbbfejlesztését az ERP partnerei és
ugyfelei szdmdra, amellyel egyedi igényeikre
szabhatjdk azt.

Szdmos kulénbdézd programnyelvvel és esz-
kézzel haszndlhatd, igy a fejleszték a mdr is-
mert technoldgidkkal dolgozhatnak.

Teljes mértékben kompatibilis az el6-
z6 verzidkkal, ezért minimdlis dtalakitds-
sal vagy anélkul is lehet a Hybrid ERP Ujabb
verziéjdra frissiteni.

F6 komponensek:
Adatinterfész-API: a kulsé alkalmazdsok és a
Hybrid ERP ko6zotti interfész
Felhasznaléi interfész-API: a Hybrid ERP kli-
ensalkalmazds bdvitésére és testreszabdsdra
Képernyétervezo: a hiizds funkciét alkalmaor-
26 interfész egyedi ablakok kialakitdsdhoz a
Hybrid ERP rendszerben
Java Connector: a kulsé alkalmazdsok és a
Hybrid ERP kdz6tti, Java programnyelvet hasz-
nald interfész
Teljes korii dokumentdcio
Alkalmazaspéldak
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