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E» Microsoft Dynamics
vallalatiranyitasi rendszerek

A Dynamics 365 vallalatiranyitasi, tgyfélkapcsolatkezelé és mas Microsoft tizleti megoldasokat foglal egy
kozds rendszerbe, egy Uj felhdalapu szolgaltatas keretében, amelynek segitségével modularisabb meg-
kozelitésben nyilik lehetéség Uzleti alkalmazasok megvasarlasara és hasznalatara.

A lokalisan iizemeltetett Microsoft Dynamics CRM, AX és NAV alkalmazdsokat felvalté Dynamics 365
a Microsoft teljeskord, felh6bél elérhet6 lizleti alkalmazasait foglalja egy rendszerbe.

Business
Central

Kereskedelem

Ugyfél-
szolgalat

Helyszini
munkavégzés

EGYSEGES FELEPITES, INTEGRALT MUKODES

A vallalatok szamara modulokkal biztositott végpontok kdzotti széles alkalmazas- és eszkdzkinalatnak
koszonhetden a felhasznaloknak nem kell valtogatniuk a kulonféle alkalmazasok kozott. Korabban ez
csak ugy volt lehetséges, ha a felhasznald mindig kilépett a CRM rendszerbdl, a pénzugyi szoftverbdl,
a leltar- és készletgazdalkodasi szoftverbdl és igy tovabb, ahova késdbb igy Ujbdl be kellett 1épni. Ezzel
szemben mostanra egységessé valt a felhasznaldi élmény. Még ennél is fontosabb, hogy a modularis ki-
alakitasnak kdszonhetben az egyes felhasznaldk csak azokhoz a modulokhoz kapnak hozzaférést, ame-
lyekkel dolgoznak, ugyanakkor a kdzpontositott, vegpontok kdzotti tgyféelutaknak kdszonhetden elke-
rilhetdk a redundanciak, a hibalehetéségek és az idépazarlas.

Egy vallalat 6sszes Uzleti folyamata muikodtetheté a Dynamics 365 rendszeren beldl, a legelsé
kapcsolatfelvétel biztositasatdl kezdve, a szolgaltatasokkal vagy termékekkel kapcsolatos problémak
megoldasaval bezardlag, gondoskodva kézben az tgyfelek maximalis elégedettségérdl és megtartasukrol
a Dynamics 365 egyes rendszerelemein keresztil.
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B Microsoft Dynamics 365 Business Central
vallalatiranyitasi rendszer

A Business Central egy integralt vallalatiranyitasi rendszer, amely egy vallalkozas gazdalkodasanak min-
den feladatat kilonboz6 funkcidkkal biztositja. A rendszer integritasa azt eredményezi, hogy az adatokat
és az alapbizonylatokat csak egyszer kell a rendszerben régziteni és a tovabbiakban ezek az informaciok
barmely modulban az ott szikséges miveletek elvégzéséhez rendelkezésre allnak. Egy ilyen rendszer
nagy elénye az egységes vallalatszervezési szemlélet, a tevékenység minden pontjan érvényesild sza-
balyszerlség, az egyszeri adatfeldolgozas és az ezt kdvetd széleskdrl naprakész informacidszolgalta-
tas, melynek révén kénnyen fenntarthaté és folyamatosan novelhetd az On vallalatanak hatékonysaga.
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20100 v Accounts Payable -51,750.87
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Microsoft Dynamics 365 Business Central

A Microsoft Dynamics 365 Business Central vallalatiranyitdsi rendszer az alabbi modulokkal és
ezen beliil az alabbi sztenderd funkcionalitdssal biztositja a vdllalati folyamatok kezelését.

PENZUGY ALAPMODUL

A lokalizaciéval kiegészitett
pénzigyi alapmodul az c
alabbi f6 funkcionalitasokat c
tartalmazza:

+ Pénziigy, f6kényvi kdnyvelés

+ Pénzgazdalkodas
(Bank, Pénztar)
- Kovetelések
(Ertékesités - Kimend szamla)

- Kotelezettségek
(Beszerzés - Bejové szamla)

- Készletgazdalkodas
(Készletérték nyilvantartas)

* Targyi eszk6zok
- AFA kezelés, nyilvantartas

« ANYK Interfész az xx65a,
xx65M, valamint xxA60
nyomtatvanyokhoz

* NGM Online

 Szerzddés nyilvantartasa

- Rendelések feldolgozasa
« Tervezés és munkairanyitas C

EMBERI EROFORRASOK

+ Munkavallaldk adatainak
kezelése

 Személyi felszerelések
nyilvantartasa

* Munkaidé kimutatasok
kezelése
(nyilvantartas, engedélyezés,
riportalas)

Microsoft Dynamics 365 Business Central

ERTEKESITES

ES MARKETING

Eladas

Készlet és arképzés
Rendelések feldolgozasa
CRM funkcionalitas
Marketing

RAKTAR

Rendelések és ligyfelek
(Torzsadatok, lekérdezések)

Tervezés és végrehajtas
(Raktari folyamatok,
mozgasok)

Aru- és rendelés kezelés
(Bevételezési és kiadasi
folyamatok)

Készlet

(Leltar, atért ékelés)
Osszeallitas

(Uj termék létrehozasa)

EROFORRAS-TERVEZES

Eréforrasok nyilvantartasa,
kapcsolodo koltségek arak
kezelése

Eréforras felhasznaléhoz
kotése

Munkaid6 kimutatasok
generalasa, nyilvantartasa,
engedélyezése
Eréforrasok projektekhez,
vagy szervizrendelésekhez
kapcsolasa

Kapacitasok régzitése

- Beszerzés tervezés
* Rendelések feldolgozasa

* Készlet és koltségszamitas

TERMELESIRANYITAS

» Termék tervezés

(MUveletterv, darabjegyzek)

+ Kapacitasok

* Tervezés
(Termelés tervezés, gyartas
Utemezés)

« Végrehajtas/termelés
* Koltségszamitas

PROJEKTEK

* Projektek és
projektfeladatok
nyilvantartasa

« Projektfeladatok részletes
koltség- és bevétel
tervezése

* Projektek munkaidé
nyilvantartasa

 Beszerzések projekthez
kapcsolasa
(automatikus felhasznalas)

 Anyagok, eréforrasok
és koltségek projektre
kényvelése

+ Automatikus terv-tény
Osszehasonlitas

- Beépitett projekt
kimutatasok

COSMO CONSULT
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B Microsoft Dynamics 365 Business Central
alap moduljainak funkciolistaja

A Microsoft Dynamics Business Central alapmoduljai alatt az alabb részletezett funkcionalitasokat ért-
juk. Az alapmodulok bevezetéséhez szikséges erdforrasigény nem tartalmazza a felmeérési, paraméte-

rezési és az oktatasi feladatokhoz kapcsolodo eréforrasigényt.

3.1 Pénzligy alapmodul

Egy vallalkozas Uzleti folyamatai leginkabb a pénzigyi-szamviteli rendszeréen keresztil ellendrizhetok és
elemezhetdk. Az integralt pénzigyi modul lehetdséget biztosit a kdnyvelési, szamlazasi feladatok ella-
tasara, az AFA kimutatasok el®allitasara és azok elektronikus bevallasara, a banki és pénztari tranzakcidk
lebonyolitasara. Mindezek mellett a rendszer segitséget nyUjt a vallalat gazdasagi helyzetenek napra-
kész nyomon kdvetésére, analitikak és kilonféle riportok készitésére, melyek a pénzigyi dontések eld-

készitésében nyujtanak segitséget.

FUNKCIO NEVE ROVID LEIiRAS

Kimeno szamlak, kovetelések
kezelése / Basic Receivables

Ertékesitési alaprendszer, eladasi szamlak kezelése
(vevétorzs, értékesitési tranzakcidk konyvelése, kintlévoségek stb.)

Bejovo szamla, kotelezettségek
kezelése / Basic Payables

Beszerzés alaprendszer, bejové szamlak kezelése
(szallitotorzs, beszerzési kdnyvelése, kotelezettségek stb.)

Fékonyvi tranzakciok / Basic
General Ledger

Alapvet6 fékonyvi funkciok
(szamlatlkor, fékdnyvi naplok, afa kdnyvelés)

Koltség felosztas / Allocations

Felosztas
(fokonyvi tételek felosztasa tobb szamla, koltséghely és projekt kozott)

Befektetett eszk6zok /
Basic Fixed Assets

Befektetett eszkdzok alaprendszer
(a vallalkozas eszkozeinek nyilvantartasa, értékcsokkenés elszamolasa)

Befektetett eszkozok bévitett
konyvelési csoportok

Befektetett eszkdzok kuldnbdzé allomany csdkkenési jogcimhez
(értékesités, selejtezés, atadas stb.) eltérd szdmlaszamok
megadasanak lehetésége

Banki tranzakciok kezelése /
Bank Account Management

Banki tranzakcidk konyvelése

Pénztari tranzakciok kezelése

Pénztari mlveletek és azok bizonylatainak kezelése

AFA datum kezelése

Konyvelés soran az AFA tételekhez kapcsolddo, a konyvelési datumtol
eltéré datum megadasanak a lehetdsége

AFA zaradék kezelése

A megvaltozott adézasi médok bevezetése miatt az AFA tv. 169.§-a
alapjan meghatarozott kifejezések feltiintetésének lehetdsége
a szamlakon

AFA arfolyam kezelése

Devizas tételek kdnyvelésekor a fékonyvi tételektd! eltérd arfolyam
megadasanak lehetésége az AFA tételekhez

AFA analitika riport

AFA tételeken alapulé részletes lista, kiilonb6zé csoportositasban

Microsoft Dynamics 365 Business Central
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/\
FUNKCIO NEVE ROVID LEIRAS

+~Addhatosagi ellenérzési A szamlazo6 programnak olyan 6néllé, de a programba beépitett,
adatszolgaltatas” funkcidja, amellyel adatexport végezhetd, a rendeletben
meghatarozott formatumban

Alap dimenzié kezelés / Alap dimenziok
Basic Dimensions (koltséghely/koltségviseld kezelése)
NGM online Kiallitott szamlak és jovairasok bekildése az addhatésadghoz

az Online NGM adatszolgaltatas keretében

Csoportazonosité szam kezelése Csoportos altalanos forgalmi adé alanyisaghoz tartozd adéazonosité
szam megadasanak lehetésége, bevallasokon valé feltlintetése

EU ad6szam kezelése Unids addszam megadasanak, tarolasanak és ellenérzésének
lehetdsége

Szamozasi kérok (datumsorrend A kronoldgiai sorrend biztositadsanak lehetésége Bizonylatdatum

figyelés Bizonylatdatum alapjan) alapjan

Magyar eladasi bizonylatok AFA torvény ltal meghatarozott adattartalommal elkészitett

alapértelmezett kereskedelmi bizonylatok gyUjteménye
(szamla, jovairas)

Szamlakerekitési pontossag (5 Ft) Kerekitési szabalyok alkalmazasa a 2008. évi lll. torvény alapjan

Elhatarolasok kezelése / Deferrals Elhatarolasok

Tobb pénznem kezelése / Tobb pénznem kezelése (a vallalat alappénznemétdl eltérd pénznemd
Multiple Currencies tranzakciok analitikus kezelése)
Ev végi atértékelés / Year End Devizas tételek év végi atértékelésének konyvelése

Exchange Rate Adjustment

Intrastat bevallas / Intrastat Intrastat tagallamok kozotti termékforgalom statisztika eléallitasahoz
szlkséges adatok megadasanak és kigyUjtésének lehetdsége

3.2 Ertékesités és marketing alapmodul
A rendszerben az értékesités folyamatanak teljes életciklusa lekdvethetd.

Az Ertékesités és marketing alapmodul biztositja a vevéi nyilvantartast, az értékesitési ajanlatok, megren-
delések, rendelés visszaigazolasok, szallitélevelek, szamlazasok, visszaruk kezelését, beleértve a vevdi
elélegeket is. A folyamatelemek minden egyes lépéséhez dokumentumok, szerzédes, projekt vagy mun-
kaszamok és egyéb analitikus gyUjtékddok rendelhetdk, melyek ,kisérik” az adott tranzakciot a tobbszori
adatrogzités elkertléese érdekében.

A Business Centralban sokrétl arképzési algoritmus muakodik, mely lehetdséget biztosit idészaki, part-
nerre vonatkozd engedmények, arak kezelésére.

Az értékesitési folyamatok kiértékelését szamos beépitett riport, kimutatas segiti.
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FUNKCIO NEVE ROVID LEIRAS

Vevok kezelése/Customer

Vevotorzs

Ertékesitési szamlazas (Kimend
szamla) / Sales Invoicing Basic

Ertékesitési szamlazas: rendelésbdl, szamlabol

Ertékesitk / Salespeople

Ertékesit6k kezelése
(Ggyfelek, értékesitések kapcsolasa értékesitdkhoz)

El6legkezelés

Vevéknek kildott szamlak és jovairasok kezelése

Ertékesitési rendeléskezelés /
Sales Order Management

Ertékesitési rendeléskezelés
(értékesitési ajanlatok, rendelések, keretszerzédések)

Kiszallitas

Kiszallitas rendelésrol

Tobb cim kezelése / Alternative
Ship-To Addresses

Alternativ szallitasi cimek
(vevonként tobb szallitasi és szamlazasi cim kezelése)

Visszaru kezelése / Sales Return
Order Management

Eladasi visszaru kezelés
(eladasi visszaru rendelések létrehozasa és visszavételezések)

Ertékesitési arképzés

Listaarak, engedmények, egyedi arak kezelése

Ugyfélkezelés /
Contact Management

Ugyfélkezelés
(4gyfélkapcsolatok, kapcsolattartok nyilvantartasa.)

3.3 Beszerzés alapmodul

A Business Central biztositja a teljes anyag, aru és szolgaltatas beszerzési folyamat nyomon kovetését, az
arajanlatkérestdl, a beérkezé ajanlatokon, a feladott megrendeléseken, a beérkezé rendelés-visszaiga-
zolasokon, a bevételezéseken, teljesitésigazolasokon keresztil, a beérkezé szamlakig, beleértve a szal-
litoi eldleg kezelését is.

A kereskedelmi folyamatok minden egyes |épéséhez egyedi dokumentumok, illetve szerz8dések és pro-
jektek, munkaszamok rendelhetdk. Lehetdség van a beszerzéshez kapcsolddo jarulékos koltségek keze-
lésere, akar a beszerzett termek értékesitése, felhasznalasa utan is.

A beszerzési folyamatok kiértékelését szamos id&szaki és éves forgalmi és pénzigyi, 6sszehasonlito, ki-
mutatas tamogatja.

FUNKCIO NEVE ROVID LEiRAS

Szallitok kezelése / Vendors Szallitotorzs

Beszerzési szamlazas (Beszerzési szamlak, jovairasok kezelése,
konyvelése): rendelésbdl, szamlabdl

Beszerzési szamlazas (Bejovo
szamla) / Purchase Invoicing Basic

Beszerzési rendelések kezelése
(beszerzési ajanlatok, rendelések, keretszerzédések)

Beszerzési rendelés / Purchase
Order Management Basic

Alternativ rendelési cimek
(szallitonként tébb rendelési cim megadéasa)

Rendelési cimek kezelése /
Alternative Order Addresses

Microsoft Dynamics 365 Business Central COSMO CONSULT
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FUNKCIO NEVE

Visszaru kezelés / Purchase Return
Order Management

ROVID LEiRAS

Beszerzési visszaru kezelés
(beszerzési visszaru rendelések |étrehozasa és kivételezések)

Beszerzési arképzés

Listaarak, engedmények, egyedi arak kezelése

Beszerzék kezelése / Salespeople /
Purchasers

Ertékesiték / Beszerzék

3.4 Raktar és készlet alapmodul

A rendszerben rendelkezésre 4ll6 sztenderd funkciok segitségével az On vallalkozasa teljeskor( képet
kaphat a kilénb6z6 arumozgasokrdl, a korszer( és automatizalhatod folyamatok segitségével atlatha-

tobba valik a raktar és készlet gazdalkodasa.

Az Uzleti tevékenységeivel kapcsolatos valos idejd adatokat kdnnyen és gyorsan kinyerheti, elemezheti,
lerdviditve ezzel a dontések meghozatalahoz sziikséges idét, ezaltal segitve az lgyfelei megtartasat,
a munkaerd hatékonysaganak novelését, a készleteinek optimalizalasat, ami minden esetben javitja az

On vallalkozasanak versenyképességét.

FUNKCIO NEVE

Cikk nyilvantartas / Iltems

ROVID LEiRAS

Cikkek nyilvantartasa
(készletezett és nem készletezett cikkek, szolgaltatasok)

Mértékegységek kezelése /
Unit of measures

Mértékegységek kezelése
(nyilvantartasi, beszerzési, eladasi; automatikus atvaltasok)

Cikk mozgasok kezelése /
Inventory Movement

EgyszerUsitett mozgas kezelés
(leltar, selejtezés, atsorolasok)

Készlet gazdalkodas /
Basic Inventory

Készletgazdalkodas alaprendszer
(cikktorzs, cikkek arainak kezelése, bevételezés, kiadas)

Raktarkozi mozgasok kezelése /
Location Transfers

Raktarkozi készletmozgasok

Cikk kereszt hivatkozasok /
Item Cross References

Veve, szallitd, gyarto sajat cikkazonositéinak illetve a termék
vonalkédjanak rogzitése és kezelése

Cikkek kovetése /
Item Tracking

Cikk-kovetes
(gyartési szamok, sorozatszamok, adagszamok, lot szamok kdvetése)

Cikk beépiil6 koltségek kezelése /
Item Charges

Jarulékos koltsegek szerepeltetése a cikk koltségében, egységaraban

Tarhelyek kezelése / Bin

Raktarhely (raktarhelyek Iétrehozasa)

Cikk csoportok /Item Categories

Cikkek tobbszintl csoportositasa

Microsoft Dynamics 365 Business Central

COSMO CONSULT

9



3.5 Termelés alapmodul

A rendszer termelési modulja a termelési folyamat valos idében torténd nyomonkovetését, a termelési
terv eldallitasat, a kapcsolédo miveletek tervezését, megvaldsitasat, a szikséges anyagfelhasznalas ter-
vezesét, felhasznalasok és készletre vételek bizonylatolasat és kimutatasat tamogatja.

ROVID LEiRAS

FUNKCIO NEVE

Termelési koltség tervezés /
Item Budgets

Cikk koltség tervezés
(beépuld cikkek, rezsi és bérkoltségek)

Torzsadatok

Darabjegyzék, mlvelettervek, naptarak, gépcsoportok mdhelyek,
mUhelycsoportok

Gyartasi rendelések

Gyartasi rendelés tipusok

Naplok

Felhasznalas, készletrevétel, kapacitas kdnyvelés

3.6 Szerviz alapmodul

Az értékesitett termékekhez kapcsolodo szerviztevékenységek tervezésére (alkatrészek, eréforrasok),
nyomonkovetésére, végrehajtasara és riportalasara szolgald modul.

ROVID LEiRAS

FUNKCIO NEVE

Service Order Management

Szervizrendelések

Service Price Management

Szerviz arak kezelése

Service Item Management

Szerviz cikkek kezelése

Service Contract Management

Szerviz szerzddések kezelése

Planning and Dispatching

Tervezés és munkairanyitas

3.7 Projektek alapmodul

A rendszerben kialakitott projekt modulban lehetéség nyilik kiilonbozd projekt strukturak kialakitasara,
a projektek koltségvetésének megtervezésére és azok nyomonkdvetésére, valamint a projektek eréfor-
ras szikségletének megtervezésére, és ezek igénybevételének a konyvelésére.

A projekt modul szamos beépitett kimutatast tartalmaz ezzel megkdnnyitve a projektekkel kapcsolatos

dontések hatékonysagat.

FUNKCIO NEVE

ROVID LEiRAS

Projekt nyilvantartas /Jobs

Projekt karton, projektek alap informaciéinak kezelése,
projektszer( értékesitési folyamatok kezelése és szamlazasa

Koltségvetések rogzitése /
Estimates

Koltségvetés / becslés
(projekthez kapcsolddo koltségvetések készitése, méasolasa)

Projektfeladatok / Tasks / Steps

Fazisok, feladatok és |épések
(projektek és hozza kapcsolodd koltségvetések tagolasa)

Microsoft Dynamics 365 Business Central
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FUNKCIO NEVE ROVID LEiRAS

Idéelszamolas / Time Sheet |d6lejelentés projektre

Projekt felhasznalas / Consumption | Felhasznalas lejelentés (termék és eréforras felhasznalas lejelentése)

Projekthez kapcsolodé Beszerzési rendelések dsszekapcsolasa a projektekkel
beszerzések / Purchase order

Koltségraosztas / Cost allocation Fokonyvi koltségek raosztasa a projektekre

Terv-tény kimutatas /Job tracking | Automatikus terv-tény 6sszehasonlitas

Beépitett kimutatasok /Job reports = Beépitett projekt kimutatasok

Projekt szamlazas Tobbféle projekt szamlazasi tipus (pl. mérfoldké alapd, tételes)

Befejezetlen termelés szamitasi / Befejezetlen termelés szamitas és konyvelés
WIP calculation

3.8 Er6forrastervezés alapmodul

Az Uzleti folyamatok soran felmerilé eréforrasok kezelésére, tervezésére és kimutatasara szolgaléd modul.

FUNKCIO NEVE ROVID LEiRAS

Eréforrasok nyilvantartasa/Basic Eréforras alaprendszer (eréforrasok (munkaeré és eszkozok)
Resources és azok arainak nyomon kovetése)

Kapacitas kezelés/ Capacity Eréforras-kapacitas kezelés

Management (kapacitésok, eréforrasok jovedelmezdségének tervezése)

Eréforrasok koltségeinek kezelése/ | Tobbfajta koltségek kezelése
Multiple Costs (eréforrasokhoz kapcsolt %-os vagy fix pluszkoltségek kezelése)

3.9 Nem funkcionalis képességek

Outlook Client Integration Outlook Kliens Integracié

Multiple Languages Vélaszthatd nyelvi felhasznaldi feltletek
Reason Codes Ok kodok

User Management Loginok és jelszavak
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E» A Microsoft Dynamics Business Central

egyedileg paraméterezendd funkcioi

A Microsoft Business 365 Central alap moduljan kivil elérheték egyéb sztenderd funkciok is, melyek
képesek a cég specialis, egyedi Gzleti igényeinek kielégitésere. Ezen terlletek a rendszer keretein beldll,
de egyedi paraméterezéssel, rugalmasan felépithetd, az adott vallalatra jellemzé folyamatok kialakitasat
teszik lehetdve. A kilonb6z6 modulok egyéb funkcidinak eréforrasigenye egy 3-5 napos felmérési sza-
kasz utan, az igények pontos ismerete mellett tervezheték.

4.1 Pénzlgy, Szamvitel, Targyi eszk6z

FUNKCIO NEVE ROVID LEIiRAS

Koltség tervek / Budgets Koltség és bevétel tervezés
(tobb terv egyidejl kezelése, terv/tény 6sszehasonlitas)

Pénziigyi kimutatasok / Fokonyvi kimutatasok (pénzugyi kimutatasok készitése a szamlatikor
Account Schedules alapjan koényvelt adatokbdl)

Kompenzacié / Compensation Kompenzalas (vevd-szallitd egyezdség esetén)

Cash Flow elérejelzés / Cash Flow el6rejelzés készitése

Cash Flow Forecast (egyedileg paraméterezheté kimutatas tervadatok alapjan)

Befektetett eszk6zok — Biztositas/ | Biztositasok nyilvantartasa a befektetett eszk6z6khoz kapcsoldéddan
Fixed Asset Insurance

Befektetett eszk6zok — Befeketett eszkdzok — Karbantartas

Karbantartas / Fixed Asset (karbantartd eszkdzokhoz rendelése, karbantartott eszkozok
Maintenance nyilvantartasa)

Befektetett eszk6zok — Befektetett eszkdzokkel kapcsolatos koltségek felosztasa kilonbdzd
Felosztasok / Fixed Assets koltséghelyekre, vagy projektekre

Allocations

Banki tranzakcidk automatikus Bankkivonatok feldolgozésa

feldolgozasa / Reconciliation (Bejové bankkivonatok beolvasésa, szamlakkal 6sszepontozasa)

of Bank Transactions

Fizetési javaslat/ Fizetési javaslat
Payment Handling (Kimend fizetési javaslat készitése, bedllithato keretdsszeggel, szallitoi
prioritasok figyelembe vételével)

Osszetett dimenziék kezelése / Osszetett dimenzidk
Advanced Dimensions (korlatlan szamu dimenzid, minden kdnyvelési tranzakciéhoz)
PTGSZLAH Adatszolgaltatasi megoldas azon online pénztargépre

kotelezetteknek, akik nem rendelkeznek online pénztargéppel
(pénztargép nyugta helyett kiallitott szamlak adatszolgaltatasa)
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4.2 Ertékesités és marketing

FUNKCIO NEVE ROVID LEiRAS

Bévitett szamlazasi funkciok / Ertékesitési szamlazas: raktari szallitolevélbdl
Sales Invoicing Advanced

Ertékesitési szamlak Ertékesitési szamlak arengedményei
arengedményei / (ktldnboz6 tipusu engedmények automatikus szamitasa)
Sales Invoice Discounts A szédmlaengedmény Mo-n nem hasznalhato!

4.3 Beszerzés

FUNKCIO NEVE ROVID LEiRAS

Bévitett szamlakezelési funkcidk/ | Beszerzési szamlazas: raktari bevétjegybdl
Purchase Invoicing Advanced

Beszerzési szamlaengedmények / Beszerzési szamlak arengedményei
Purchase Invoice Discounts (Kulénbozé tipusu szallitdi engedmények automatikus szamitasa)
Mo-n nem hasznalhato!

Igénylés kezelés / Igénylések kezelése (Bedllitott paraméterek alapjan automatikus
Requisition Management beszerzeési javaslatok generalasa)

Tobb szallito kezelése / Alternativ szallitok

Alternative Vendors (Cikkekhez tobb szallitd és ar adat rendelése)

4.4 Raktar és készletkezelés

FUNKCIO NEVE ROVID LEiRAS

Kozvetlen kiszallitas, specialis Kozvetlen szallitas, specialis rendelés

rendelés / (vevéi rendelés beszerzésekhez kapcsolasa, kozvetlen széllitassal,
Drop Shipments, special order vagy raktaron keresztili tfutéssal a vevéhoz)

Szallitmanyozdék / Szallitmanyozok

Shipping Agents (szallitmanyozok és hozzajuk tartozo széllitasi hatariddk beallitasa)
Raktarozasi egységek / Raktarozasi egységek (SKU) (azonos tételek raktaranként eltérd
Stock keeping Units kezelése pl. kiilonbdzd dnkdltségek, készletfeltdltési mddok miatt)
Osszeallitas kezelése / Osszeallitassal készul6 termékek kezelése (darabjegyzék, rendelések,
Assembly Management késztermékekbe beépulé cikkek, mennyiségek megadéasa)
Helyettesité cikkek / Helyettesité cikkek

Item Substitutions (Hasonlo jellemzdkkel rendelkezé cikkek felajanlasa, kezelése)
Katalogus cikkek / Katalogus cikkek

Nonstock Items (nem készletezett, de kataldgusbol rendelhetd cikkek nyilvantartasa)
Lejarat kovetés Lejarat kovetés (cikkek lejaratanak kovetése, mozgasok szabalyozasa)
Z6nak/Zone Zonak (eltérd tarolasi jellegl tertiletek kezelése)
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FUNKCIO NEVE

Kiszedés / Pick

ROVID LEiRAS

Kivételezés (raktari dolgozdk munkajat segitd kilon felhasznaléi
feltlet a kivételezésre)

Eltarolas / Put-away

Eltarolas (raktari dolgozdk munkajat segitd kilon felhasznaloi felllet
az eltarolasra)

Irdnyitott raktar/
Directed put-away and pick

[ranyitott raktar
(sablonok, és szabalyok alapjan térténd raktarkezelés)

4.5 Ugyfélkapcsolat kezelés

FUNKCIO NEVE

Feladatkezelés / Task Management

ROVID LEiRAS

Feladatkezelés
(Ertékesitési és marketing tevékenységhez kapcsolddo feladatok)

Ugyfelek osztalyozasa /
Contact Classification

Ugyfelek osztalyozasa elére meghatarozott profilkérdéivek alapjan,
igény szerint automatikusan is

Kampanykezelés /
Campaign Management

Kampanykezelés
(Ggyfeleknek szervezett kampanyok nyilvantartasa, és kdvetése)

Lehet6ségek kezelése /
Opportunity Management

Lehetdségek kezelése
(ktldonboz6 szakaszokra bontott értékesitési lehetdségek kezelése)

Kapcsolati tevékenység kezelés /
Interaction / Document Management

Kapcsolati tevékenység kezelés (Ugyfelekkel folytatott interakciok,
levelezések stb. nyilvantartasa)

E-mail naplézas /
Mail Logging for MS Exchange

E-mail naplézas (a Business Centrallal és Outlookkal kildott
és fogadott Uizenetek napldzasa)

Dynamics 365 for Sales
kapcsolddasi lehetéség /
Dynamics 365 for Sales integration

Dynamics 365 for Sales kapcsolodasi lehetéseg
(beépitett interfész, amely elére meghatérozott keretek
és szabalyrendszerek alapjan mikadik)

Kapcsolati tevékenység /
Relationship Management

Ugyfél informacié nyilvantartasa
(adott Ugyfélre vonatkozd 6sszes informacio dsszegydjtése)

Notifications

Ertesitések (elére meghatarozott szabalyok alapjan, rendszeren belil
kaldott értesitések)

Ugyfélkezelés /
Contact Management

Ugyfélkezelés (marketing alaprendszer)
(Ugyfélkapcsolatok, kapcsolattarték nyilvantartasa)

4.6 Termeleés

FUNKCIO NEVE

MRP

ROVID LEiRAS

Anyagszlkséglet tervezés: gyartasi rendelésekre alapozott beszerzés
tervezés és Uitemezés

Microsoft Dynamics 365 Business Central
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B A klasszikus vallalatiranyitasi funkciokon felUl
elérheto funkciok

A Microsoft Dynamics Business Central alap moduljan kivul elérheték egyéb olyan funkciok is, melyek
képesek a cég specialis, a vallalatiranyitasi funkciokon feluli, egyedi lzleti igényeinek kielegitésére. Ezen
tertletek egyedi paraméterezéssel, rugalmasan felépithetdk, az adott vallalatra jellemzé folyamatok
kialakitasat teszik lehetové. A kulonbdzd modulok egyéb funkcidinak eréforrasigénye egy 3-5 napos fel-
meérési szakasz utan, az igények pontos ismerete mellett tervezhetdk.

FUNKCIO NEVE ROVID LEiRAS

Munkafolyamat irdnyitas / Munkafolyamat iranyitas (elére meghatarozott Iépéseket kdvetd,
Workflow automatizalt munkafolyamatok, engedélyezések)
Dokumentumkezelés és OCR / Dokumentumkezelés és OCR

Document Management, (dokumentum csatolasi és beolvasasi lehetdség)

Document Capture and OCR

E-szolgaltatasok/ E-services E-szolgaltatasok (elektronikus adatcsere szolgéltatasok)

Valaszthaté bizonylati nyelvek / Valaszthatd bizonylati nyelvek (elére megadott forditasi paraméterek
Multiple Document Languages alapjan, kilénb6zé nyelveken nyomtathaté bizonylatok)

Tobb vallalat kezelése / Korlatlan szamu véllalat kezelése (ugyanazon cégcsoporthoz tartozd
Unlimited Companies vallalatok egy adatbéazisban valo kezelése)

Feladat-vardlista / Job Queue Feladat-vardlista (Utemezett feladatok)

Microsoft Word dokumentum Microsoft Word dokumentum sablonok hasznalata

sablonok /Word reporting /
Document reporting

Leanyvallalatok / Subsidiary Korlatlan szamu leanyvéllalat

(Unlimited)

Beépilé Power Bl / Embedded Beépilé Power Bl

Power BI (rendszerbe beépithetd Gzleti intelligancia riportok )
Kiegészitd szovegek / Kiegészitd szovegek

Extended Text (dokumentumokhoz meghatarozhaté kiegészité szévegek)
Valtozasnaplé / Véltozasnaplo

Change Log (A Dynamics NAV-ban Iév6 torzsadatokon végzett felhasznaloi

modositasok kovetése.)
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B Projektmoddszertanunk

6.1 Modszertanunk

A projektcsapat egy bevalt médszert alkalmaz, amely a Microsoft Dynamics-orientalt implementéacios
maodszertanan, a Projektmenedzsment Intézet (PMI) Projektmenedzsment Utmutatéjén (PMBOK) és a
Cosmo Consult projekttapasztalatain alapul, és 3 szinten tamogatja projektjeink kezelését:

+ Implementaciés mddszertan — dokumentumsablonok és példak a legjobb gyakorlatokra
+ Fejlesztési modszertan — fejlesztés eszkdzei és folyamatai

+ Projektmenedzsment médszertan — projekt tervezés és kontrolling

A mddszer az implementdciés projektet 5 fobb projektfazisra bontja

. TERVEZES ES Py . P
DIAGNOSZTIKA ) ELEMZES IMPLEMENTACIO ) STABILIZACIO UZEMELTETES

6.2 A projektfazisok bemutatasa

1.FAZIS: DIAGNOSZTIKA

A diagnosztika projektfazisa az értékesitési folyamat soran veszi kezdetét és az implementaciés projekt-
tel kapcsolatos arajanlat elfogadasaval zarul. A diagnosztikai szakasz célja, hogy elegend mennyiségu
informacid gydljon 6ssze a projekt hatarainak magasabb szintl meghatéarozasahoz, és megalapozott
ajanlatot lehessen osszeallitani a bevezetés tovabbi szakaszaira vonatkozéan. A projektfazis legfonto-
sabb eredménytermékei a koncepcidtervezési dokumentacio és a projekt drajanlat.

2.FAZIS: ELEMZES

Az elemzési projektfazis célja, hogy egyeztesse és meghatarozza az Uj Microsoft Dynamics megoldas-
sal kapcsolatos 6sszes Uzleti igényt. A projektfazis legfontosabb eredménytermékei a funkcionalis kéve-
telmények atfogo leirdsa (FRD), a megfeleléségek és hidnyossdgok jegyzéke (Fit/Gap) és a projekt ala-
pité dokumentum (PAD).

3.FAZIS: TERVEZES ES IMPLEMENTACIO

A tervezési és implementacios projektfazis célja, hogy részletesen meghatarozza az tzleti kdvetelme-
nyek megvaldsitasanak modjat. Kozéppontjaban a megfeleléségek és hianyossagok elemzése soran fel-
tart egyedi megoldasok kialakitasahoz szikséges teenddk megtervezése és koltségbecslése all. A pro-
jektfazis legfontosabb eredményterméke az atfogo és részletes tervezési specifikacio.

A fejlesztési projektfazis masik célja azoknak az egyedi megoldasoknak, jelentéseknek, integracidknak
és adatmigraciés folyamatoknak a létrehozasa, amelyeket a tervezési specifikacioban meghataroztak
és jovahagytak. A projektfazis legfontosabb eredményei a tesztelt és ellendrzott rendszerdsszetevok és
folyamatok.

Ezt a projektfazist az iterativ tevékenységek jellemzik, interjukkal, a részletes tervek, tesztek és inomhan-
golasok jovahagyasaval.
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4.FAZIS: STABILIZACIO

Az stabilizacid projektfazisban az implementacids csapat ¢sszes erdfeszitése arra iranyul, hogy sikeres
legyen az atallas a Microsoft Dynamics megoldasra. A legfontosabb eredmény a megfeleléen beallitott
és mikodo éles kornyezet kialakitasa, melyrél a felek az éles indulas (Go Live) el6tt a felhasznaldi elfo-
gadasi teszt (UAT) utjan gy6zédnek meg.

5.FAZIS: UZEMELTETES

Az Uzemeltetési projektfazis célja, hogy a sikeres éles rendszerinditast kdvetéen atvezesse a megren-
del6t az implementaciés projektszakaszbdl a tamogatasi fazisba. A legfontosabb eredmény a megren-
del6 elégedettségének visszaigazoldsa, amely megerdsiti, hogy a felhasznalok rendelkezésére all min-
den informacioé az Uj Microsoft Dynamics megoldas hatékony hasznalatahoz.

KIEGESZITO PROJEKTFAZIS: OPTIMALIZALAS

A véllalati rendszer par hetes Uzemeltetési tapasztalatainak birtokaban gyakran érdemes lehet még egy
optimalizalasi projektfazist is beiktatni, s6t, a késdbbiek soran akar tébbszor is megismételhetd, ha speci-
fikus képzési, teljesitménnyel vagy Uzleti folyamatokkal kapcsolatos, illetve konfiguracios optimalizalasra
van szlikseg. Az optimalizalasi fazisban a mar rendelkezésre alld Gzemeltetési tapasztalatok birtokaban
lehetéség nyilik a Microsoft Dynamics megoldas fellilvizsgalatara. Ennek keretében olyan médositasokra
nyilik lehetéseg, amelyekkel javithato a vallalati rendszer teljesitménye és kihasznaltsaga, a megrendel6
Uzleti folyamatainak termelékenysége, illetve tapasztalatok és informacidk gyUjthetdk a vallalati rendszer
egyes felhasznaloinak szokasairdl. A fazis legfobb eredménye egy optimalizalt vallalati rendszer, amely
tokéletesen kiszolgélja a megrendelé Gzleti folyamatait.
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VA

COSMO CONSULT

Business-Software for People

A COSMO CONSULT-rol

Hiszlnk azokban a vallalatokban, akik diktalni akarjak a piac valtozasait, nem félnek
kockazatot vallalni és az tgyfeleiket helyezik kbzéppontba. Szerteagazoé dgyfélkorink
koz06s jellemzdje, hogy mindegyikukre illenek a fenti tulajdonsagok és mindannyian

a legmagasabb mindség eldallitasara térekednek. A COSMO CONSULT ehhez biztositja
a Microsoft legujabb technoldgiai innovacioit és a tébb évtizedes szakmai tapasztalatat.

COSMO CONSULT irodak

Il COSMO CONSULT projectek

COSMO CONSULT Kft. | 1118 Budapest, Rétkdz utca 5.
Tel.: +36 1899 9000 | E-mail: hucontact@cosmoconsult.com | www.cosmoconsult.hu
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